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INTRODUCCIÓN 
 

Con el fin de lograr una oportuna y acertada participación que facilite una comunicación 
bidireccional con la población del área de influencia directa de los proyectos, mediante 
diferentes estrategias, la EFR continúa adelantado procesos participativos buscando 
generar credibilidad y confianza con autoridades (departamentales, municipales, locales), 
comunidades, propietarios de predios y demás actores sociales, brindando espacios para 
la atención y participación, con el objeto de atender inquietudes y expectativas de forma 
asertiva  y constructiva entre la Entidad y la comunidad. 
 
Por lo anterior, la Empresa Férrea Regional SAS - EFR, como Ente gestor y ejecutor del 
Sistema Integrado de Transporte del departamento de Cundinamarca, dentro del marco del 
Plan de Participación con grupos de Interés PL-EFR- RS -001 versión 1, presenta el avance 
de las actividades ejecutadas con relación al plan de participación con grupos de interés 
para el tercer trimestre (julio, agosto, septiembre) de 2022, describiendo el avance de las 
actividades con las comunidades de los diferentes contratos a cargo de la Entidad. 
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1. OBJETIVO 

 
Presentar los avances de las actividades ejecutadas dentro del plan de participación de 
grupos de interés, en cada uno de los contratos a cargo de la EFR, en lo que se refiere a la 
divulgación, socialización de los proyectos y atención de PQRS con la comunidad y actores 
sociales involucrados, durante el tercer trimestre de 2022. 
 
 

2. METODOLOGÍA 
 

Los actores sociales son las personas, grupos u organizaciones involucradas en el 
desarrollo de un proyecto y que pueden influenciar significativamente (positiva o 
negativamente) el desarrollo del mismo. 
 
Para la EFR la identificación de los diferentes actores, se clasifica según el tipo de actuación 
de éstos, de la siguiente forma: 
 

• Grupos de interés a ser afectados, directa o indirectamente por aspectos o efectos 
de la ejecución del proyecto. 

• Grupos de interés que participan en la ejecución del proyecto 

• Grupos de interés que pueden influenciar la ejecución del proyecto 
 
Se identificaron grupos de interés y actores de participación externos e internos. 
 
Dentro de los grupos de interés externos se encuentran: 
 

• Autoridades Nacionales, Regionales y Locales 

• Entidades Bancarias 

• Propietarios de predios 

• Comunidades 

• Empresas de servicios públicos 

• Organizaciones comunitarias 

• Actores institucionales 

• Medios de comunicación y redes 

• Entes de control 
 
Dentro de los grupos de interés internos se encuentran: 

• Junta Directiva 

• Contratista de Ingeniería, suministro, construcción e interventoría y Gestión predial 

• Funcionarios y contratista de la EFR. 

• Proveedores de bienes y servicios 
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Una vez identificados los grupos de interés externos e internos, se establecieron 
mecanismos de información y participación a implementar durante el desarrollo de los 
proyectos. 
 
El presente informe, registra la información consignada en los informes mensuales 
realizados por las firmas contratistas e interventoría de los diferentes contratos, en los 
cuales se han identificado los actores sociales en el territorio, su interacción y 
reconocimiento y con los cuales se han ejecutado las actividades de divulgación, 
información y atención de PQRS, en los meses de julio a septiembre de 2022. 
 
Desde la EFR se apoyan los procesos de convocatorias, con la elaboración del diseño y 
publicación de piezas informativas en las redes sociales de la entidad y página Web. 
 
A continuación, se presentan las medidas adoptadas por la Entidad y sus Contratistas, para 
promover las relaciones positivas y constructivas entre la EFR y la comunidad del área de 
influencia y los grupos de interés identificados en cada uno de los proyectos. 
 
 

3. CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS CONTRATOS A CARGO DE LA EFR 
 

A continuación, se presentan las características de los contratos a cargo de la EFR: 
 
CONTRATO NO. 060-EFR-2019 
 
“Construcción de la Extensión de la Troncal NQS del Sistema Integrado de Trasporte 
Masivo de Bogotá en el municipio de Soacha Fases II y III. Lote 1: Calle 24 a Calle 15 sur” 
 
Mediante Resolución 080 del 29 de noviembre de 2019 la Empresa Férrea Regional - EFR, 
adjudicó el contrato de obra pública No. 060-EFR-2019 al Consorcio Vial de Soacha - CVS. 
 
Las entidades que hacen parte del contrato se presentan a continuación: 
 

 
 

ENTIDAD CONTRATANTE 

EMPRESA FÉRREA REGIONAL - EFR

INTERVENTORIA 

CONSORCIO TPF - ICEACSA

CONTRATISTA 

CONSORCIO VIAL DE SOACHA - CVS 
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CONTRATO NO. 061-EFR-2019 
 
“Extensión de la Troncal NQS del Sistema Integrado de Trasporte Masivo de Bogotá en el 
Municipio de Soacha Fases II y III. Lote 2: calle 15 sur – Intersección con la futura Av. 
Circunvalar del Sur (incluye patio-portal del sistema Transmilenio)” 
 
Mediante Resolución 080 del 29 de noviembre de 2019 la Empresa Férrea Regional - EFR, 
adjudicó el contrato de obra pública No. 061-EFR-2019 a la Constructora Conconcreto S.A. 
 
Las entidades que hacen parte de la ejecución del contrato se presentan a continuación: 

 
 
CONTRATO CONCESIÓN NO. 001-EFR-2020 
 
La Empresa Férrea Regional - EFR, suscribió el contrato de Concesión No. 01-EFR-2020 
con la Concesionaria Férrea de Occidente SAS – CFRO. 
 
Las entidades que hacen parte de la ejecución del contrato se presentan a continuación: 

 
 
 
 
 
 

ENTIDAD CONTRATANTE 

EMPRESA FÉRREA REGIONAL - EFR

INTERVENTORIA 

INTERDISEÑOS INTERNACIONAL S.A.S.

CONTRATISTA 

CONSTRUCTORA CONCONCRETO S.A.

ENTIDAD CONTRATANTE 

EMPRESA FÉRREA REGIONAL - EFR

INTERVENTORIA

CONSORCIO INTERVENTOR REGIOTRAM DE OCCIDENTE 
- CIRO

CONCESIONARIA FÉRREA DE OCCIDENTE S.A.S - CFRO
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4. PROYECTOS EMPRESA FÉRREA REGIONAL 
 
A continuación, se presentarán las actividades de Gestión Social desarrolladas en el 
trimestre, en los proyectos que actualmente ejecuta la EFR: 
 

4.1. Proyecto Transmilenio Fase II y Fase III 
 

4.1.1. Contrato No. 060-EFR-2019:  
 

Las actividades que se presentan dentro de este contrato se presentan con el corte de 16 
a 15 mes a mes, para este informe 16 de junio a 15 septiembre de 2022. 

 
➢ Programa de divulgación e información a la comunidad 

 
En este programa se formulan estrategias de divulgación, empleando diferentes 
mecanismos y medios de comunicación, para permitir la difusión de la información clara y 
precisa del proyecto. Se realiza previamente la identificación de Autoridades Municipales, 
actores sociales y comunidad que permite convocarlos a cada una de las reuniones 
informativas. 
 
Con el fin de mantener a la ciudadanía informada sobre las actividades que se desarrollan 
en cada uno de los proyectos se utilizan los siguientes medios de comunicación: 
 

• Medios de comunicación Local: Emisoras radiales y medios impresos locales 

• Volantes y afiches informativos que contienen aspectos generales de los contratos. 

• Registro fílmico y fotográfico 
 

Durante el periodo reportado se presentaron las siguientes actividades: 
 

• Reuniones informativas 
 
En el mes de julio el contratista desarrolló diez socializaciones de Planes de Manejo de 
Trafico -PMT, las cuales fueron realizadas predio a predio, informando a la comunidad las 
características generales de cada uno de los PMT aprobados para el contrato de obra. 
 
Por otra parte, se celebraron tres reuniones extraordinarias, dos de las cuales corresponden 
a gestiones interinstitucionales. La primera se realizó con el fin de solicitarle a la comunidad 
el retiro de un material ubicado por los encargados del predio en la zona donde el CVS 
iniciará la obra en el sector de la calle 22.  
 
Las dos reuniones restantes, obedecen a gestiones interinstitucionales, la primera con la 
Secretaria de Desarrollo Social donde por solicitud del Consorcio Vial de Soacha CVS se 
realizó recorrido por el corredor principal, con el fin de identificar la presencia de habitantes 
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de calle; en este recorrido desde la secretaría ofrece a estos habitantes los programas 
sociales del municipio donde pueden vincularse y participar y la segunda reunión se realizó 
en la Alcaldía (Secretaria de Gobierno) con el fin de tratar el tema relacionado con la vía 
desvío de la carrera 5 sentido Bogotá – Girardot, donde con la socialización de los PMT se 
han presentado inconformidades por parte de la comunidad comerciantes e industriales de 
diferentes sectores. 
 
A continuación, se presenta el registro fotográfico:  
 

Registro fotográfico 1 Reunión Socialización comunidad        

  
Fuente: Consorcio vial de Soacha – C.V.S, 2022. 

 

• Socializaciones con la comunidad 
 

Los días 22 y 24 de junio de 2022 y los días 05, 07, 08, 09, 10, 11, 14, 15 de julio de 2022 

se realizó la socialización predio a predio de los siguientes PMT: 

 

Predios PMT 23: Sector Cr 4b entre Tv 12 y 100 m al Sur de la 13 Sur (Dg10 Sur) 

Predios PMT 17: Carrera 5 entre calles 20 y 16 

Predios PMT 18: Carrera 5 entre calles 16 y 12 

Predios PMT 15: Autopista Sur (Cr 4) entre CL 22- CL 14 

Predios PMT 11: Autopista Sur (Cr 4) la CL 23- CL 240 

Predios PMT 14: Autopista Sur (Cr 4) entre CL 7- CL10 

Predios PMT 20: CR 5 entre CL 11- DG 9 

Predios PMT 21: CR 5 entre DG 9- CL 5b Bis 

Predios PMT 23:  CR 5 entre TV 12-CL 13 Sur 

Predios PMT 13: Autopista Sur (Cr 4)- CL 5 Bis 

Predios PMT 19: Cr 5 entre CL 12- CL11 

Predios PMT 24: Autopista Sur (Cr 4) entre CL 15 Sur (Dg 30 Sur) 

 

En estas socializaciones se le informó a la comunidad la aprobación y las características 

durante la implementación de los PMT en el sector. 
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Fotografía 1 Socialización PMT 23 

 
 

En el mes de agosto se realizaron dieciocho (18) socializaciones: 

 

Quince (15) socializaciones que se realizaron predio a predio para tratar temas específicos, 

entre los temas tratados se encuentra el acompañamiento a la implementación de los 

Planes de Manejo de Trafico -PMT, donde se informan las características generales de 

cada uno de los PMT aprobados según el caso, gestiones interinstitucionales para el 

programa de pedagogía de sostenibilidad ambiental (colegios y programa botellas de amor), 

gestión interinstitucional por habitabilidad en calle inmediaciones en obra y socialización 

frente a riesgos por fuga de gas, entre otras.  

 
Registro fotográfico 2 Socializaciones con la comunidad mes de agosto 
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• Adicionalmente se llevaron a cabo (5) socializaciones: 
 
1.  16 de agosto de 2022: Socialización llevada a cabo con la Secretaria de Desarrollo Social 
con el fin de dar a conocer la situación que se presenta con la presencia de habitantes de 
calle a lo largo del proyecto. 
 
2. 24 de agosto de 2022: Se realiza socialización en el PAC con representes de la Veeduría 
de Maipore, con el fin de dar a conocer las generalidades del proyecto.  
 
3. 24 de agosto de2022: Se realiza un segundo acercamiento en el Colegio Santo Domingo 
de la Juventud con el fin de programar el taller de sostenibilidad ambiental a realizarse con 
los estudiantes de la institución educativa. 
 
4, 24 de agosto de 2022: Recorrido Interinstitucional con:  Secretaria de Desarrollo Social, 
Secretaria de Gobierno, Policía Nacional, CVS e Interventoría con el fin de identificar las 
zonas donde se encuentran ubicados habitantes de calle y conocer las medidas a tomar 
por parte de las entidades municipales. 

 
5 .1 de septiembre de 2022:  En el PAC se atienden a 2 propietarios de bodegas ubicadas 
en el barrio San Luis- Comuna 2, quienes deseaban conocer el manejo de tráfico en la 
zona. 
 

• Reuniones extraordinarias 
 
En agosto se realizaron tres (3) reuniones extraordinarias las dos primeras corresponden a 
lo relacionado con la vía de desvío sobre la Cra 5 las cuales se realizaron el 18 de julio de 
2022 en la carrera 5 No. 17 – 59 y el 11 de agosto de 2022 en la Carrera 5 No. 10 - 93 
Colegio Gimnasio La Alameda, con el fin de brindar información sobre generalidades del 
proyecto específicamente la situación actual de la vía de desvío carrera 5. Ahora bien, la 
última se realizó el 12 de agosto de 2022 en el Conjunto Residencial Agrupación Parque de 
las Flores que obedece a la entrega de la información sobre el cerramiento del conjunto. 
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En septiembre se realizaron tres (3) reuniones extraordinarias: 
 
1. El 1 de septiembre de 2022 en la Conjunto Residencial Agrupación Parque de las Flores 
la cual surge como respuesta al compromiso establecido en la reunión del 12 de agosto de 
2022. En esta reunión se brindó información sobre generalidades del proyecto, 
específicamente en la adecuación de la Cra 5 entre Dg 9 y Cl 11. 
 
2. El 1 de septiembre de 2022 se llevó a cabo sobre inmediaciones del corredor vial en el 
cual, junto a la Secretaria de Salud en cabeza del área de Saneamiento Ambiental, se 
realizó un recorrido con el fin de identificar y exponer los puntos que se encuentran 
habitados por vectores, con el fin de generar procesos de intervención que permitan 
desratizar las zonas públicas.  
 
3. El 13 de septiembre de 2022 se realizó reunión conjunta con los comerciantes de la Plaza 
de Mercado de Soacha la cual su desarrollo aborda temas sobre la adecuación de la 
Carrera 5 como vía de desvío, específicamente en el sector donde se ubica dicha plaza.  

 

Registro fotográfico 4 Reuniones extraordinarias mes de septiembre 2022 

  
 



 

INFORME  
PLAN PARTICIPACIÓN 

CON GRUPOS DE INTERÉS  

Página 17 de 97 

 

 
 
 
 
 

Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

  
 
A continuación, se relaciona la información correspondiente a este programa: 

 

Tabla 1 Reuniones informativas mes julio 2022 
 

Población  
Convocados Asistentes  

Lugar Fecha N°. 
Convocados 

Fecha N° de 
asistentes 

Comunidad en 
general 
 

07/07/2022 2 07/07/2022 2 Carrera 5 con 
Calle 21 

Instituciones 
públicas y 
Privadas 
Soacha 
 

 
07/07/2022 

 
10 

 
07/07/2022 

 
10 

 
Recorrido con 

CVS 

Instituciones 
públicas y 
Privadas 
Soacha 

 
08/07/2022 

 
12 

 
08/07/2022 

 
12 

 
Vía desvió 
carrera 5 

Totales  24 24 

Fuente: Consorcio Vial de Soacha 2022 
 

Tabla 2 Reuniones y Socializaciones realizadas mes agosto 2022 
 

Población  
Tipo Convocados Asistentes  

Lugar Reunión 
Extraordinari

a 

Socializació
n 

Fecha N°. 
Convocado

s 

Fecha N° de 
asistent

es 

El Altico 
Comuna 6 

 X 18/07/22 3 18/07/22 3 Calle 22 

Comunas: 
1, 2 y 6 

X  N/A N/A 18/07/22 29 Salón 
Reflexión 

Cra 5 N°17-
59 

Camilo 
Torres -

Comuna 6 

 X 15/07/22 2 25/07/22 2 Autopista 
Sur con Cll 

22 B  

Camilo 
Torres -

Comuna 6 

 X 25/07/22 2 29/07/22 2 Autopista 
Sur con Cll 

22 B 
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Población  

Tipo Convocados Asistentes  
Lugar Reunión 

Extraordinari
a 

Socializació
n 

Fecha N°. 
Convocado

s 

Fecha N° de 
asistent

es 

Altico – 
Comuna 6 

 X 29/07/22 2 29/07/22 2 Oficina PAC 

Santa Ana 
– Comuna 

2 

 X 01/08/22 2 01/08/22 2 Santa Ana 
Central 

Santa Ana 
– Comuna 

2 

 X 01/08/22 2 01/08/22 2 Santa Ana 
Central 

Santa Ana 
– Comuna 

2 

 X 02/08/22 2 03/08/22 2 Oficina PAC 

Santa Ana 
– Comuna 

2 

 X 04/08/22 1 04/08/22 1 Cra 4 N° 10- 
69  Santa 

Ana 

San Luis – 
Comuna 2 

 X 03/08/22 6 04/08/22 6 Cra 5 N° 18-
83 

Altico 
Comuna 6 

 X 02/08/22 2 04/08/22 2 Oficina PAC 

Santa Ana 
– Comuna 

1 

 X 05/08/22 6 05/08/22 6 Santa Ana  

Salitre- 
Comuna 1 

 X 05/08/22 1 05/08/22 1 Cra 4 N° 4-
37 Sur 

Salitre- 
Comuna 1 

 X 08/08/22 1 08/08/22 1 Colegio 
Santo 

domingo de 
la juventud 

Salitre- 
Comuna 1 

 X 10/08/22 2 10/08/22 2 Cra 5 entre 
Tv 12 y 13 

Sur 

Salitre y 
Ducales 

Comuna 1 
y San  
Luis- 

Comuna 2  

 X 10/08/22 3 10/08/22 3 Gimnasio la 
Alameda, 
Colegio 

Almirante 
Padilla y 
Colegio 

Santa Ana 

La Unión- 
Comuna 2 

X  N/A N/A 11/08/22 38 Colegio La 
Alameda 

Parque de 
las Flores 
Comuna 2 

X  11/08/22 14 12/08/22 14 Conjunto 
Residencial 
Agrupación 
Parque de 
las Flores 

Totales  3 15 52 118 

Fuente: Consorcio Vial de Soacha 2022 
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Tabla 3 Reuniones extraordinarias y socializaciones realizadas mes septiembre 2022 

Fuente: Consorcio Vial de Soacha 2022 

Población  Tipo Convocados  
 

Fecha 

N° de asistentes  
 

Lugar 

Reun. 
Extraordina

ria 

Socializ. Fecha  N° 
Convo
cados 

Comun. CVS, 
Interv. 
EFR , 
Entida

des 
Munici
pales 

Parque de 
las Flores 
Comuna 2 

 
X 

  
N/A 

 
N/A 

01/09/22 11 6 Conj. 
Residenci

al 
Agrupació
n Parque 

de las 
flores 

Corredor 
Vial 

Comunas: 
1, 

2 y 6 

 
X 

 
 

 
N/A 

 
N/A 

 
01/09/22 

 
N/A 

 
5  

Cl 22, 
KR5, KR 
4, KR 3, 

CL 
15 Sur, 
TV 11 

Plaza de 
Mercado 
Soacha 

Comuna 2 

 
X 

  
N/A 

 
N/A 

 
13/09/22 

 
11 

 
6 

 
KR 5 # 
14-51 

S.D.S 
Comuna 2 

 X N/A N/A 16/08/22 N/A 3 SDS KR 
11 #16-80 

Oficina 
Atención al 
Ciudadano 
Comuna 6 

  
X 

 
N/A 

 
N/A 

 
24/08/22 

 
2 

 
4 

 
KR 4 # 2-

18 

Gimnasio 
Santo 

Domingo- 
Comuna 1 

  
X 

N/A N/A 24/08/22 1 2 TV 11 # 3ª 
- 05 

Corredor 
Vial 

Comunas: 
1, 

2 y 6 

  
X 

 
N/A 

 
N/ A 

 
24/08/22 

 
N/A 

 
8 

TV 11, Cl 
6, 

Cl 7, Kr 4 

Oficina de 
Atención al 
Ciudadano 
Comuna 6 

  
X 

 
N/A 

 
N/A 

 
01/09/22 

 
2 

 
2 

 
KR 4 #2-

18 

Total  27 36 --------------
---- 
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➢ Subprograma de Divulgación: 

 
▪ Volantes informativos 

 
Durante el periodo se emitieron piezas informativas que fueron propuestas por el CVS y 
revisadas y aprobadas por la Interventoría y la EFR.  Estas se relacionan a continuación: 
 

Tabla 4 Piezas de divulgación mes de julio 2022 
Fecha Tipo de pieza de divulgación Lugar N° de volantes 

 
24/06/2022 

 
Actas de Vecindad primera visita 

Comuna 1 Barrio: Santa Ana 
Comuna 2 Barrios: San Luis, 

La Cañada, La Toscana y 
Camilo torres l sector 

 
170 

18/06/2022 
 
 

 
Acta de Vecindad de Seguimiento 

Comuna 1 Barrio: Santa Ana 
Comuna 2 Barrios: San Luis, 

La Cañada, La Toscana y 
Camilo torres l sector 

 
 

112 

24/06/2022 

29/06/2022 

30/06/2022 

01/07/2022 

05/07/2022 

28/06/2022 

08/07/2022 Actas de Vecindad primera visita Comuna 6 Barrio: Camilo 
Torres ll 

23 

11/07/2022 Acta de Vecindad de Seguimiento Comuna 6 Barrio: Camilo 
Torres ll 

8 

07/09/2022 Actas de Vecindad primera visita Comuna 6 Barrio: El Altico 
(conjunto Ciprés) 

170 

15/07/2022 Inicio de Actividades de Obra Comuna 6 Barrio: Camilo 
Torres ll 

16 

15/07/2022 Inicio de Actividades de Obra Comuna 2 Barrio: San Luis 7 

15/07/2022 Inicio de Actividades de Obra Comuna 2 Barrio: Lagos de 2 

06/07/2022 Convocatoria para reunión COAC 
N° 1 

Predios integrantes COAC 
Lote 1 

7 

06/07/2022 Convocatoria para reunión COAC 
N° 1 

Vía correo electrónico 
integrantes COAC 

20 

Total, piezas entregadas 535 
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Registro fotográfico 5 Entrega de volantes a la comunidad 

  
 
 

Tabla 5 Piezas de divulgación mes de agosto 2022 
Fecha Tipo de pieza de divulgación Lugar N° de volantes 

 
18/07/22 

 
007 C Actas de Vecindad de 
seguimiento segunda visita 

 
Conjunto Residencial Ciprés 
– Barrio Altico – Comuna 6  

 

15 

19/07/22 13 

21/07/22 14 

22/07/22 18 

21/07/22 008 C Actas de Vecindad primera 
visita 

Cra 4 B entre Tv 11 y 12 14 

27/07/22 6 

27/07/22 009 C Actas de Vecindad de 
seguimiento segunda visita 

Cra 4 entre Tv 11 y 12 3 

22/07/22 013 C Inicio de actividades de 
obra  

Cra 4 entre Cll 15 y Puente 
Humedal Compatir 

21 

26/07/22 014 C Actas de Vecindad primera 
visita 

Cra 3 C a la Cra 3 entre Cll 
25 y Cll 23 A 

104 

29/07/22  
015 C Actas de Vecindad de 
seguimiento segunda visita 

 
Cra 3 C a la Cra 3 entre Cll 

25 y Cll 23 A 

6 

30/07/22 3 

01/08/22 4 

03/08/22 10 

04/08/22 6 

05/08/22 7 

01 al 10/08/22 016 C Inscripción APE Paso a 
paso 

PAC 27 

04/08/22 017 C Actas de Vecindad primera 
visita 

Cra 5 entre Cll 11 y Cll 14 175 

08/08/22  
018 C Actas de Vecindad de 
seguimiento segunda visita 

 
Cra 5 entre Cll 11 y Cll 14 

8 

09/08/22 3 

10/08/22 1 

11/08/22 9 

12/08/22 1 

05/08/22 019 C Inicio de actividades de 
obra  

Cra 4 B entre Tv 11 y 12 36 
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Fecha Tipo de pieza de divulgación Lugar N° de volantes 

09/08/22 020 C Actas de Vecindad primera 
visita 

Cra 3 A entre Cll 6 y 7 – 
Conj. Residencial Villa 

Daniela 

188 

11/08/22 022 C Inicio de actividades de 
obra 

Cra 5 entre 16 A y 12 19 

Total, piezas entregadas 711 

 

 
Tabla 6 Piezas de divulgación mes de septiembre 2022 

N° 
Volante 

Fecha Tipo de Pieza de divulgación Lugar No. De 
volantes 

INVITACIONES A REUNIONES Y TALLERES 

 
 

04 

07/ 09/ 22  
Taller de Sostenibilidad ambiental 

N°1 a Integrantes de Comité COAC 

KR 4 N°2-18 (Punto de 
Atención al Ciudadano- 
Frente a Espumados) 

27 

08/ 09/ 22 14 

05 09/09/22 Reunión de Divulgación Del Plan De 
Emergencias y Contingencias 

 
CL 22 N°9-38 Estación de 

Bomberos Soacha 
 

27 

 
 

06 

17/ 08/22  
Comité de orientación y atención 
Ciudadana-COAC N° 3- LOTE 1 

 
Teatro Sua- CL 13 # 10-45- 

Soacha 

 

57 
18/ 08/ 22 

19/ 08/ 22 

VOLANTES INFORMATIVOS 

 
016-C 

16/08/22  
Inscripción Agencia Pública de 

Empleo (PASO A PASO) 

KR 4 N°2-18 (Punto de 
Atención al Ciudadano- 
Frente a Espumados) 

 
8 

19/ 08/ 22 

 
 
 

018-C 

16/08/22  
Acta de vecindad de seguimiento - 

Segunda Visita 

 
KR 5 entre la CL 11 y CL 14 

 
 
 
 

22 

17/08/22 

18/08/22 

19/08/22 

 
 
 

021-C 

17/08/22  
 
 

Acta de vecindad de seguimiento - 
Segunda Visita 

 
 

KR 3ª entre la CL 6 y 7 y 
Conjunto Residencial Villa 

Daniela 

 
 
 

58 
18/08/22 

19/08/22 

23/08/22 
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N° 
Volante 

Fecha Tipo de Pieza de divulgación Lugar No. De 
volantes 

24/08/22 

25/08/22 

023-C 24/08/22 Inicio de actividades de obra Kr 4 entre CL 16 a 18 20 

 
 

024-C 

 
 

25/08/22 

 
Acta de vecindad primera visita - 

Seguimiento 

KR 5 entre la CL 11 y DG 9  
y  Conj.  Residencial 

Agrupación Parque de las 
Flores 

 
 

110 

 
 

025-C 

30/08/22  
Acta de vecindad de seguimiento - 

Segunda Visita 

KR 5 entre la CL 11 y DG 9 
y Conj.  Residencial 

Agrupación Parque de las 
Flores 

37 

 
31/08/22 

 
7 

 
026-C 

 
26/08/22 

 
Inicio de actividades de obra 

KR 4B entre TV 11 y 
DG 7 Sur 

 
11 

 
027-C 

 
29/08/22 

Acta de vecindad primera visita – 
Seguimiento 

KR 3A con CL 22 y CL 6 
con 

KR 3B 

 
33 

 
028-C 

01/09/22 Acta de vecindad de seguimiento – 
Segunda Visita 

KR 3 A con CL 22 y CL 6 
con KR 3B 

6 

05/09/22 6 

029-C 01/09/22 Acta de vecindad primera visita – 
Seguimiento 

KR 3 A con CL 5, KR 3B 
con CL 5 con KR 3B, CL 6 

con KR 3 A 

45 

02/09/22 34 

 
 

030-C 

06/09/22  
Acta de vecindad de seguimiento – 

Segunda visita 

KR 3 A Con CL 5, KR 3B 
con CL 5, KR 5 con KR 3B, 

CL 6 con KR 3 

 
7 

07/09/22 10 

08/09/22 3 

09/09/2022 4 

 
 

031-C 

 
 

01/09/22 

 
Acta de vecindad primera visita - 

Seguimiento 

DG 9 con KR 4B, DG 9 con 
KR 4C TV 4F con CL 5 y 

Uniminuto 

 
 

19 

 
033-C 

08/09/22 Acta de vecindad primera visita – 
Seguimiento 

KR 4 con CL 4,9D y 9C Sur 3 

12/09/22 1 

15/09/22 1 

035-C 08/09/22 Inicio de actividades de obra KR 4 con CL 7 (Predio 3M) 182 

 09/09/22  176 



 

INFORME  
PLAN PARTICIPACIÓN 

CON GRUPOS DE INTERÉS  

Página 24 de 97 

 

 
 
 
 
 

Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

N° 
Volante 

Fecha Tipo de Pieza de divulgación Lugar No. De 
volantes 

 
 
 
 

036-C 

 
 
 
 
 

10/09/22 

 
 
 
 

Acta de vecindad primera visita – 
Seguimiento 

KR 3D con CL 12 y 15, KR 
3C con CL 13, 14, 15, 16, 
17, KR 3B con CL 17 y 18, 
KR 4 con CL 13,14,15,16 y 

19, 
CL 13 con KR 3, 3C y 3D, 
CL 15 con KR 3C y CL 17ª 

con KR 
3 

 
 
 
 
 

31 

 
 
 
 
 

037-C 

14/09/22  
 
 
 
 

Acta de vecindad de seguimiento - 
segunda visita 

KR 3D con CL 12 y 15: KR 
3C con CL 13,14, 15, 16 

y 17; KR 38 con 
CL 17 v 18; KR 4 con CL 

13, 14, 15, 16 y 19; 
CL 13 con KR 3,3C 

y 3D; CL 15 con KR 3C y Cl 
17A con KR  3 

5 

 
 
 
 

15/09/22 

 
 
 
 

4 

 
038-C 

12/09/22  
Inicio de actividades de obra 

 
KR 5 entre CL 14 y 15 

12 

15/09/22 1 

039-C 15/09/22 Inicio de actividades de obra KR 5 entre Cl 14 y 11 52 

TOTAL 1044 

 

Las anteriores piezas de divulgación e información, fueron previamente revisadas y 
aprobadas tanto por interventoría como por la Empresa Férrea Regional – EFR, vía correo 
electrónico. 
 

Cuñas radiales 
 

• De acuerdo con el avance de las socializaciones de PMT, durante el periodo de julio 
se gestionó con la emisora Radio Rumbo del municipio de Soacha, una cuña radial 
donde se dio a conocer el Plan de Manejo de tráfico N° 8, donde textualmente se 
informó: "El Consorcio Vial de Soacha, informa a la comunidad del municipio de 
Soacha, que bajo el contrato 60-EFR-2019 se dará inicio a las actividades de 
aprovechamiento forestal en espacio público sobre el corredor de la Autopista Sur 
(Carrera 4) entre calle 24 y calle 15 Sur (Diagonal 30 Sur) en una longitud 
aproximada de 3.360 m, para lo cual se implementara el Plan de Manejo de Trafico 
PMT N° 8 conforme a la aprobación de la Secretaría de Movilidad de Soacha y la 
Empresa Férrea Regional en el horario de 22:00 a 05:00 horas de lunes a jueves 
para no alterar la movilidad del sector. Cualquier inquietud o información adicional 
comunicarse con la oficina de atención y orientación ciudadana ubicada en la 
Carrera 4 N° 2 -18 (frente Espumado S.A), celular: 3138524036 y/o correo 
electrónico: atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co". 

mailto:atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co
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Lo anterior fue transmitido el día 7 de julio de 2022 – 6:00 pm, 8 de julio de 2022 8:00am y 
9 de julio de 2022 a las 12:00m. 
 

• Durante el periodo de agosto se realizó la  divulgación mediante cuña radial del PMT 
N° 9, esta transmitió con la emisora Radio Rumbo 107.4 del municipio de Soacha, 
la siguiente información: "El Consorcio Vial de Soacha, informa a la comunidad del 
municipio de Soacha, que bajo el contrato 60-EFR-2019 para la construcción de las 
fases II y III de Transmilenio, se dará inicio a las actividades de aprovechamiento 
forestal sobre vías del municipio de Soacha conforme a lo aprobado por la Secretaria 
de movilidad y Empresa Férrea Regional en el Plan de Manejo de Tránsito PMT N° 
9. Las intervenciones se realizarán durante toda la semana las 24 horas del día para 
no alterar la movilidad del sector. Cualquier inquietud o información adicional 
comunicarse con la oficina de atención y orientación ciudadana ubicada en la 
Carrera 4 N° 2 -18 (frente Espumado S.A), celular: 3138524036 y/o correo 
electrónico: atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co".  

 
Trasmisión que fue en tres oportunidades, así:  
 

• 9 de agosto de 2022 – 6:00pm  

• 10 de agosto de 2022 12:00m  

• 11 de agosto de 2022 a las 8:00am. 
 

• En el mes de septiembre no se generaron cuñas radiales 
 
 

Puntos Satélites de información  
 
Para el periodo reportado, se finalizó con un total de 14 puntos instalados a lo largo del 
corredor del proyecto, de los cuales tres son nuevos. 
 
De los reportados en el periodo anterior se realizaron dos cierres de puntos satélites esto 
teniendo en cuenta que los encargados no permitieron la actualización de estos por temas 
internos de cada establecimiento. 
 
En la siguiente tabla se presenta la información respectiva de los Puntos Satélites de 
Información: 

Tabla 7 PSI actualizados mes de julio 
Fecha Pieza informativa instalada Lugar DIRECCIÓN No de 

piezas 
instaladas 

 
07/07/2022 

Volante N° 002-C 
Comité de orientación y atención 

ciudadana- COAC 1 

 
 

 
 

 
1  
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Fecha Pieza informativa instalada Lugar DIRECCIÓN No de 
piezas 

instaladas 

 
15/07/2022 

-Comunicado N° 011-C inicio de 
actividades de obra comuna 2 san 

Luis 

CENTRO 
COMERCIAL 

Carrera 5 N ° 
13 – 32 1 

 
07/07/2022 

Volante N° 002-C 
Comité de orientación y atención 

ciudadana- COAC 1 

 
PANADERIA 

PUNTO RICO LA 13 

 
Carrera 4 N° 13 

– 12 

 
1 

 
07/07/2022 

Volante N° 002-C 
Comité de orientación y atención 

ciudadana- COAC 1 

 
EL RINCON 
TOLIMENSE 

 
Carrera 4 N° 1 

– 96 

 
1 

 
06/07/2022 

Volante N° 002-C Comité de 
orientación y atención ciudadana- 

COAC 1 

 
PANADERIA NANA 

PAN 

 
Carrera 4 N° 10 

– 45 

 
1 

 
07/07/2022 

Volante N° 002-C Comité de 
orientación y atención ciudadana- 

COAC 1 

 
 

PLAZA DE 
MERCADO 

 
 

Calle 14 N° 5 – 
08/06/04 

 
1 

15/07/2022 -Comunicado N° 011-C inicio de 
actividades de obra         comuna 

2 san Luis 

 
1 

 
07/07/2022 

Volante N° 002-C Comité de   
orientación   y 

atención ciudadana- COAC 1 

 
ASADERO LA 

RIVERA 

 
Calle 12 N° 7 -

03/05 

 
1 

 
 

07/07/2022 

Volante N° 002-C 
Comité de orientación y atención 

ciudadana- COAC 1 

 
 
 
 

ALCALDIA 
DE SOACHA 

 
 
 
 
 

Calle 13 N° 7 - 
30 

 
 
 

3 
 

Volante N° 001-C Inicio de obra 

Afiche atención Al Ciudadano 

 
 
 

15/07/2022 
 
 

Comunicado N° 010-C Inicio de 
obra 

 
 

3 Comunicado N° 011-C inicio de 
actividades de obra comuna 2 san 

Luis 

Comunicado N° 012-C inicio de 
actividades de obra comuna 2 

lagos de Malibú 

07/07/2022 
 

Volante N° 002-C Comité de 
orientación y atención ciudadana- 

COAC 

 
 
 
 

SECRETARIA DE 
DESARROLLO 

 
 
 
 
 

Carrera 11 N° 
16 - 80 

1 

 
 
 
 

15/07/2022 

Comunicado N° 010-C Inicio de 
obra 

 
3 

Comunicado N° 011-C inicio de 
actividades de obra comuna 2 San 

Luis 

Comunicado N° 012-C inicio de 
actividades de obra 

comuna 2 lagos de Malibu 
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha Pieza informativa instalada Lugar DIRECCIÓN No de 
piezas 

instaladas 

 
07/07/2022 

Volante N° 002-C  Comité de 
orientación y atención ciudadana- 

COAC 1 

 
SURTIMAYORISTA 

Calle 15 N° 3ª – 
27 / 

Calle 15 N° 3C 
– 52 

 
1 

 
 

07/07/2022 

Volante N° 002-C Comité de 
orientación y atención ciudadana- 

COAC 1 

 
 

SUPER 
ELECTRORIENTE 

CHALLERGER 

 
 

Calle 13 # 05-
07 

 
 
 

3 Volante N° 001-C Inicio de obra 

Afiche atención Al Ciudadano 

 
06/07/2022 

Volante N° 2-C Comité de 
orientación y atención ciudadana- 

COAC 1 

 
TAPICERIA 

AMERICANA 

 
Calle 8 Sur N° 

4 – 06 

 
1 

 
 

07/07/2022 

Volante n° 011-c inicio de 
actividades de obra 

 
RESTAURANTE 

ANDY 

 
 

Carrera 3 c # 
24 a - 08 

 
 

3 Volante N° 010-C Inicio de obra 

Afiche atención Al Ciudadano 

 
06/07/2022 

Volante N° 002-C Comité de 
orientación y atención ciudadana- 

COAC 1 

 
RESTAURANTE 

CANEY 

 
Diagonal 4 N° 4 

-30 

 
1 

 
 

09/11/2022 

Volante N° 001-C Inicio de obra  
 

CONJUNTO 
CIPRES 

 
 

Calle 7 # 3ª-10 

 
 

3 
volante N° 002-C Comité de 
orientación y atención ciudadana- 
COAC 1 

Afiche atención al ciudadano 

 
Registro fotográfico 6 Registro fotográfico Puntos Satélites de 

Información mes de julio 
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Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

  
 

Tabla 8 PSI mes de agosto 
Fecha Pieza 

informativa 
instalada 

Lugar Dirección No de 
piezas 

instaladas 

Actividad 

21/07/22 Volante 008 C- 
Acta de 

vecindad 
primera visita 

 
 
 
 

Tapicería 
americana 

 
 
 
 

Calle 8 Sur 
N° 4 – 06 

1 Actualización 

29/07/22 N/A N/A Verificación 

02/08/22 Volante de 
inicio de obra y 

volante PAC 

2 Actualización 

05/08/22 Volante 019 C 
Inicio de obra 

1 Actualización 

21/07/22 Volante 013 C 
Inicio de obra 

 
 

Restaurante El 
Caney  

 
 

Dg 30 Sur 
4- 30  

1 Actualización 

25/07/22 Volante inicio 
de obra 

propalcote 

1 Mantenimiento 

29/07/22 N/A N/A Verificación 

22/07/22 Volante 013 C 
Inicio de 

actividades de 
obra  

 
 
 
 

Alcaldía Municipal 
de Soacha 

 
 
 
 

Cll 13 N° 7 - 
30 

1 Actualización 

28/07/22 N/A N/A Verificación 

06/08/22 Volante 016 C 
Inscripción APE 
Paso a paso y 
019 C   Inicio 
actividades de 

obra 

2 Actualización 

11/08/22 Volante 022 C 
Inicio de 

actividades de 
obra 

1 Actualización 



 

INFORME  
PLAN PARTICIPACIÓN 

CON GRUPOS DE INTERÉS  

Página 29 de 97 

 

 
 
 
 
 

Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha Pieza 
informativa 
instalada 

Lugar Dirección No de 
piezas 

instaladas 

Actividad 

25/07/22 Volante de 
inicio de obra 

propalcote 

 
Asadero La 

Riviera 

 
Cll 12 N° 7-

03 

1 Actualización 

28/07/22 N/A N/A Verificación 

28/07/22 N/A  
Restaurante 

Rincón Tolimense 

 
Cra 4 N° 1 - 

96 

N/A Verificación 

02/08/22 Volante de 
inicio 

propalcote, 
volante PAC y 

afiche PAC 

3 Actualización 

28/07/22 N/A Conjunto 
Residencial 

Ciprés 

Cll 7 N° 3 A 
10 

N/A Verificación 

28/07/22 N/A  
Panadería Punto 

Rico de la 13 

 
Cra 4 N° 
13- 12 

N/A Verificación 

02/08/22 Volante de 
inicio 

propalcote, 
volante PAC y 

afiche PAC 

3 Actualización 

28/07/22 N/A  
Surtimayorista 

 
Cll 15 N° 3 

C 52  

N/A Verificación 

02/08/22 Volante de 
inicio 

propalcote, 
volante PAC y 

afiche PAC 

3 Actualización 

28/07/22 N/A  
Restaurante Andy 

 
Cra 3 C N° 

24 A 08 

N/A Verificación 

02/08/22 Volante de 
inicio 

propalcote, 
volante PAC y 

afiche PAC 

3 Actualización 

28/07/22 N/A  
Challenger 

 
Cll 13 N° 5 -

07 

N/A Verificación 

02/08/22 Cierre por 
cercanía a 
otros PSI 

N/A Cierre 

28/07/22 N/A  
 
 
 
 
 

Secretaria de 
Desarrollo Social 

 
 
 
 
 
 

Cra 11 N° 
16 - 80 

N/A Verificación 

01/08/22 Volante 013 C 
Inicio de 

actividades de 
obra 

1 Actualización 

02/08/22 Volante de 
inicio 

propalcote, 

3 Actualización 
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha Pieza 
informativa 
instalada 

Lugar Dirección No de 
piezas 

instaladas 

Actividad 

volante PAC y 
afiche PAC 

06/08/22 Volante 016 C 
Inscripción APE 
Paso a paso y 
019 C   Inicio 
actividades de 

obra 

2 Actualización 

11/08/22 Volante 022 C 
Inicio de 

actividades de 
obra 

1 Actualización 

28/07/22 N/A  
Plaza de mercado 

de Soacha 

 
Cll 14 N° 5 -

08 

N/A Verificación 

11/08/22 Volante 022 C 
Inicio de 

actividades de 
obra 

1 Verificación 

28/07/22 N/A Panadería Nana 
pan 

Cra 4 N° 10 
- 45 

N/A Verificación 

28/07/22 N/A  
Centro Comercial 

San Andresito  

 
Cll 14 N° 5 -

31 

N/A Verificación 

11/08/22 Volante 022 C 
Inicio de 

actividades de 
obra 

1 Actualización 

03/08/22 Volante de 
inicio 

propalcote, 
volante PAC  

El Pato  
 

Cra 5 N° 16 
- 25 

2 Instalación 

11/08/22 11/08/22 Volante 022 C 
Inicio de 

actividades de 
obra 

1 Actualización 

Fuente: Consorcio Vial de Soacha 2022 
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Registro fotográfico 7 Puntos Satélites de Información mes de agosto 2022 

    
 

Tabla 9 PSI mes de septiembre 2022 

Fecha 
Pieza informativa 

instalada 
Lugar Dirección 

No de 
piezas 

instaladas 
Actividad 

19/08/22 

Volante N° 03 
Invitación Comité 

COAC  N°2    y afiche 
vacantes 

Restaurante 
Rincón 

Tolimense 
KR 4 # 1-94 

2 Actualización 

27/08/22 N/A N/A 

Actualización      
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

31/08/22 N/A N/A Verificación 

2/09/22 N/A N/A Verificación 

6/09/22 N/A   N/A Verificación 

19/08/22 

Volante N° 03 
Invitación Comité 

COAC  N°2    y afiche 
vacantes 

Conj. 
Residencial 

Agrupación de 
Vivienda el 

Ciprés 

CL 7 #3 A-10 

2 Actualización 

 

27/08/22 N/A N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación        

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  

8/09/22 
Volante N° 035 C -

Inicio de obra 
1 Actualización  
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha 
Pieza informativa 

instalada 
Lugar Dirección 

No de 
piezas 

instaladas 
Actividad 

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Panadería y 
Cafetería Punto 

Rico de la 13 
KR 4 N° 13- 12 

2 Actualización  

27/08/22 N/A N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC  N°2  y afiche 
vacantes 

Surtimayorista CL 15 N° 3 C 52 

2 Actualización  

27/08/22 N/A N.A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N.A Verificación  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Restaurante 
Andy 

KR 3 C N° 24 A 
08 

2 Actualización  

27/08/22 N/A N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

El Pato 
Company 

KR 5 N° 16 - 25 
2 Actualización  

24/08/22 Volante N° 023C 1 Actualización  
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha 
Pieza informativa 

instalada 
Lugar Dirección 

No de 
piezas 

instaladas 
Actividad 

27/08/22 N/A  N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N.A N.A Verificación  

6/09/22 N.A N.A Verificación  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Plaza de 
mercado de 

Soacha 
Cl 14 N° 5 -08 

2 Actualización  

24/08/22 
Volante N° 023C 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

27/08/22 N/A N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  

12/09/22 
Volante N° 038C – 

Inicio de actividades 
de obra 

1 Actualización  

15/09/22 
Volante N° 039C- 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

CC San 
Andresito  
Soacha 

Cl14 N° 5 -31 

2 Actualización  

24/08/22 
Volante N° 023C- Ini 

cio de actividades 
1 Actualización  

27/08/22 N/A N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha 
Pieza informativa 

instalada 
Lugar Dirección 

No de 
piezas 

instaladas 
Actividad 

15/09/22 
Volante N° 039C- 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Alcaldía 
Municipal de 

Soacha 
Cl 13 N° 7 - 30 

2 Actualización  

24/08/22 
Volante N° 023C – 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

27/08/22 
Volante N° 026C – 

Inicio de actividades 
1 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N.A N.A Verificación  

8/09/22 
Volante N° 035C – 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

12/09/22 
Volante N° 038C – 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Asadero La 
Riviera 

Cl 12 N° 7-03 

2 Actualización  

27/08/22 N/A N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

31/08/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

  
Secretaria de 

Desarrollo 
Social 

  
KR 11 N° 16 - 80 

2 Actualización  

24/08/22 
Volante N° 023C – 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

26/08/22 
Volante N° 026C – 

Inicio de actividades 
1 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha 
Pieza informativa 

instalada 
Lugar Dirección 

No de 
piezas 

instaladas 
Actividad 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

31/08/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  

8/09/22 
Volante N° 035C – 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

12/09/22 
Volante N° 038C- 

Inicio de actividades 
1 Actualización  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Panadería 
Nana pan 

KR 4 N° 10 - 45 

2 Actualización  

27/08/22 N/A N/A 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N.A N.A Verificación  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Tapicería 
americana 

Cl 8 Sur N° 4 – 
06 

2 

   

Actualización  

   

27/08/22 
Volante N° 026C 

Inicio de actividades 
1 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2)  

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  

6/09/22 N/A N/A Verificación  

19/08/22 

Volante N° 03 – 
Invitación Comité 

COAC N°2    y afiche 
vacantes 

Restaurante El 
Caney 

Dg 30 Sur 4- 30 

2 Actualización 

 

 

27/08/22 
Volante N° 026C – 

Inicio de actividades 
1 

Actualización 
(Retiro de 
volante de 

invitación Comité 
COAC N°2) 

 

31/08/22 N/A N/A Verificación  

2/09/22 N/A N/A Verificación  
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Fecha 
Pieza informativa 

instalada 
Lugar Dirección 

No de 
piezas 

instaladas 
Actividad 

6/09/22 N/A N/A Verificación  

 
Fuente: Consorcio Vial de Soacha 2022 

 
Vallas 

 
En el periodo reportado, se continua con la ubicación de dos vallas fijas como se presenta 
a continuación: 
 

Registro fotográfico 8 Instalación vallas fijas 

             Valla fija N° 1 – Carrera 4 Con Calle 15 Sur                    Valla fija N° 2- Carrera 4 con Calle 
22 

         
 

 

➢ Programa B2. Manejo de la Infraestructura Social  
 
Se continúa con el seguimiento y actualización de las actas de vecindad, como se presenta 
a continuación: 
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

Tabla 10 Levantamiento actas de vecindad mes de julio, agosto, septiembre 2022 
 

Fecha 
 

Dirección 
N° de actas de vecindad  

Observaciones Inicio Seguimiento Cierre 

 
16 de 
junio al 
14 de 
julio de 
2022 

 
Conjunto residencial Oasis 
de Jericó -Carrera 5 entre 
calles 20 y 14 -Carrera 4 B 
entre Dg 7 y 15 y Conjunto 
residencial Santa Cecilia y 
Conjunto Residencial Ciprés 

 
N.A 

 
417 

 
N.A 

 
La actividad de actas de 
vecindad de seguimiento es 
realizada por un profesional 
del área técnica y uno 
social del CVS 

 
16 de 
julio al 15 
de 
agosto 
de 2022 

 
Conjunto Residencial Ciprés, 
San Luis, Camilo Torres y 
Salitre, Minessota, Altico, 
Dorado 

N.A  
442 

N.A  
La actividad de actas de 
vecindad de seguimiento es 
realizada por un profesional 
del área técnica y uno 
social del CVS 

 
16 de 
agosto al 
15 de 
septiemb
re de 
2022 

Carrear 5, Camilo Torres II, 
Villa Daniela, Parque de las 
Flores La Unión, Zona 
Industrial 

1 515 
 
 

N.A La actividad de actas de 
vecindad de seguimiento es 
realizada por un profesional 
del área técnica y uno 
social del CVS 

 
 

Registro fotográfico 9 Seguimiento actas de vecindad vía de desvío 
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Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

       
      

   
Actas de compromiso 
 
Durante el mes de agosto y septiembre, se realizaron seis (6) actas de compromisos, así: 
 

1. 25/08/22: Se realizó visita a la Personería Municipal de Soacha, respecto a la 
problemática de habitabilidad en calle que se presenta sobre el corredor vial, en la 
cual la entidad municipal asesora al CVS en el accionar frente a esta situación. 

 
2. 2.07/09/22: Visita a la Secretaria de Desarrollo Social con fin de que la entidad le 

facilite al CVS la caracterización de la población habitante de calle La siguiente se 
realiza para solicitar nuevamente el informe del acercamiento y caracterización de 
los habitantes de calle identificados en el recorrido del 24/08/22. 

 
3. 07/09/22: Se realiza en la KR 5 con CL 22 en el local comercial EXPOGRESS S.A.S. 

en donde se le informa al encargado que, debido a las actividades de obras, el 
cerramiento se debe ubicar de acuerdo al límite establecido, por tanta, se debe evitar 
la ocupación de este zona para cargue y descargue. 

 
4. 08/09/22: Articulación interinstitucional con el Colegio Gimnasio Santo Domingo de 

la Juventud en donde se establece fecha, hora y recursos para la presentación y 
participación de la comunidad estudiantil al primer taller de sostenibilidad ambiental 
el 14/09/22. 

 
5. 13/09/22: Se realiza presencia en el Sector de la KR 4 B- Comuna 1, donde se 

presentó incendio de asentamiento ubicado en el barrio Salitre. A este hicieron 
presencia los Bomberos de Soacha y la Secretaria de Desarrollo Social, con el fin 
de verificar la condición de las personas que se encontraban en el lugar y brindar la 
posibilidad de institucionalización a los mismos. 
 

6. 15/09/22: Se realiza acercamiento a la Dirección de Servicios Públicos de Soacha 
con el fin de verificar las conexiones informales identificadas en el barrio Salitre- 
Sector 1. 
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➢ Programa de Atención y participación ciudadana 
 
Con el fin de gestionar de forma oportuna, clara y completa las peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias, denuncias y felicitaciones que presentan las comunidades, propietarios de 
predios y demás actores sociales se ha generado un sistema de atención al ciudadano en 
cada uno de los proyectos. 
 
Este programa se centra en la definición de canales de atención a la comunidad, 
principalmente en la instalación y funcionamiento de oficinas para brindar información y 
orientación a la ciudadanía, en donde se atienden de forma personalizada y se emiten 
respuestas oportunas a las inquietudes y requerimientos. Estas oficinas están ubicadas en 
el área de influencia de cada proyecto y funcionan durante todo el periodo de ejecución de 
las obras, plenamente identificadas con un aviso y atendidos por profesionales sociales 
idóneos para esta actividad. Adicionalmente, se complementa con la creación de un correo 
electrónico y línea telefónica para dar atención a personas que no pueden desplazarse al 
punto de atención. 
 
El Consorcio Vial Soacha, continúa con el punto de atención a la comunidad, igualmente 
continua con la línea de atención telefónica y el correo electrónico, los cuales son de uso 
exclusivo para la atención a la comunidad.  
 

Tabla 11. Información punto PAC  
Información Punto atención al ciudadano 

Dirección Carrera 4 N° 2-18 Sur (Frente a Espumados S.A) 

Correo electrónico atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co   

Teléfono Móvil 313 8524036 

Responsable Social Janeth Castañeda 

Horario de atención  Lunes a viernes de 08:00 am a 5:00 pm 

 

mailto:atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co
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Fotografía 2 Punto PAC 

    
Fuente: Consorcio vial de Soacha – C.V.S, 2022. 

 
Requerimientos ciudadanos  

 
Durante el periodo reportado, se recepcionaron 58 PQRS, las cuales se relacionan con los 
PMT e información general del proyecto.  
 
A continuación, se presenta la totalidad de las PQRS recibidas y atendidas: 
 

Tabla 12 PQRS – Atendidas en el periodo 

No. 
Fecha 
ingreso 

Nombre 
Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

001-C 27/05/2022 
José 
Guillermo 
Silva  

Petición 
Solicitad Acta de Vecindad 
inicio  

Presencial Cerrada 
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No. 
Fecha 
ingreso 

Nombre 
Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

002-C 5/06/2022 Diana Osorio  Petición 

En reunión de inicio del 
proyecto manifestó: 
- En la calle 22 se 
presentan inundaciones  
- Como se le va a dar 
manejo a los peatones de 
la calle 22 
- Requiere visita al sector. 

Presencial Cerrada 

003-C 3/06/2022 
Carmen 
Enríquez 

Petición 

En reunión de inicio del 
proyecto manifestó: 
- En la carrera 5 se 
presentan inundaciones. 
- Arreglo de la vía  
- Requiere visita al sector. 

Presencial Cerrada 

004-C 3/06/2022 
Laureano 
Osorio  

Petición 

El peticionario en reunión 
de inicio del proyecto 
solicitó visita al sector de la 
calle 15 con carrera 5 para 
tratar una serie de 
inquietudes sobre el inicio 
de la obra. (Límites del 
proyecto con respecto al 
predio) 

Presencial Cerrada 

005-C 3/06/2022 
Sandra 
Rodriguez 

Petición 

En reunión de inicio del 
proyecto manifestó: 
- La valla fija del contrato 
quedó muy cerca al muro 
de su propiedad 
- Requiere visita al sector. 

Presencial Cerrada 

006-C 3/06/2022 
José María 
Sánchez  

Petición 

Visita al sector para 
evidenciar la presunta 
invasión de habitantes de 
calle en el lote de 
propiedad de su familia. De 
igual manera, consulta 
acerca del proceso de 
compra y venta de los lotes 
requeridos para el 
proyecto. 

Presencial Cerrada 

007-C  3/06/2022 
Fabio 
Castellanos  

Petición 

Solicita se le indique como 
quedaran los accesos a los 
predios de su propiedad 
sobre la Cra. 4  

Presencial Cerrada 
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No. 
Fecha 
ingreso 

Nombre 
Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

008-C 6/06/2022 Leonida Tellez  Petición 
Solicita se le indique como 
será el retorno a la calle 22 
sentido Bogotá - Girardot  

Presencial Cerrada 

009-C 8/06/2022 Pedro Antonio  Petición 
Requiere información 
general del proyecto 

Presencial Cerrada 

010-C 9/06/2022 Yurany Piñas  Petición 
Consulta si en la entrada a 
Ducales va haber puente 
peatonal 

Presencial Cerrada 

011-C 9/06/2022 
Rosendo 
Castañeda  

Petición 
Requiere información 
general del proyecto 

Presencial Cerrada 

012-C  13/06/2022 
Josefina 
Cantor  

Petición 
Requiere información 
general del proyecto 

Presencial Cerrada 

013-C 13/06/2022 
María Isabel 
González  

Petición 

Consulta cuando se hará 
entrega del predio ubicado 
en la cra. 4 # 12 -78 el cual 
es requerido para el 
proyecto, proceso de 
adquisición iniciado 
aproximadamente en el 
año 2019 

Presencial Cerrada 

014-C 15/06/2022 
Alberto 
Romero 

Petición 

Solicita información sobre 
la ubicación de la virgen en 
la calle 11 y el uso del 
desvío específicamente cll 
12 y cll 10.  

Presencial Cerrada 

015-C 21/06/2022 Juan Romero  Reclamo 

Indica que desde la 
semana pasada se están 
realizando trabajos con el 
inspector de obra por parte 
del CVS en donde según la 
delimitación que están 
realizando los obreros no 
están respetando el área 
de la ficha catastral de los 
dos predios. Por lo cual 
solicita visita.  

Presencial Cerrada 

016-C 22/06/2022 José Vergara  Queja 
Encerramiento provoca 
interferencia y bloqueo a 
vehículos y bodegas 

Presencial Cerrada 
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No. 
Fecha 
ingreso 

Nombre 
Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

017-C 22/06/2022 
María Melba 
Agudelo  

Queja 

Encerramientos para el 
inicio de obra por la vía de 
desvío está obstaculizando 
el acceso vehicular a sus 
dos bodegas. Solicita se 
lleguen acuerdos para no 
interferir con el acceso a 
las bodegas de tipo 
industrial, comercial y local.  

Presencial Cerrada 

018-C 22/06/2022 Javier Bautista  Queja 

Afectación por el no acceso 
a los predios y la dificultad 
para cargue y descargue 
en los mismos. Así como el 
paso de los vehículos de 
carga pesada los cuales 
llevan la materia prima 
para fabricación de 
colchones y hacen el retiro 
de los mismos para 
comercialización.  

Presencial Cerrada 

019-C 22/06/2022 
Elizabeth 
Pardo  

Queja 

Teniendo en cuenta el 
desvío de la vía Bogotá - 
Girardot manifiesta que su 
predio se usa como un 
parqueadero de vehículos 
de carga pesada el cual 
requiere ingreso y salida de 
manera permanente por lo 
que se requiere revisión 
para no afectación.   

Presencial Cerrada 

020-C 24/06/2022 Fredy Aldana  Queja 

La implementación del 
PMT traería afectación en 
el funcionamiento de la 
fábrica para la cual 
ingresan vehículos con 
cargas de más de 10 
toneladas de materias 
primas  

Presencial Cerrada 

021-C 24/06/2022 Jonathan Ríos  Queja 

Teniendo en cuenta el 
desvío de la vía Bogotá - 
Girardot y la 
implementación del PMT 
23 manifiesta que el predio 
se verá afectado ya que a 
este ingresan carros de 6 
ejes, doble troques, carro 
tanque y vehículos livianos 
de fabricantes. De 

Presencial Cerrada 
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No. 
Fecha 
ingreso 

Nombre 
Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

presentarse restricciones 
se verán afectados.  

022-C 24/06/2022 
Ignacio 
Cárdenas  

Queja 

Solicita compensación 
económica en caso de que 
se presente cierre y no 
ingreso de acuerdo a lo 
informado por el PMT 23 
por el cual su predio se 
vería afectado.  

Presencial Cerrada 

023-C 24/06/2022 Luis Hernando  Queja 

Por la adecuación de la 
carrera 5 y la posterior 
puerta en marcha del 
desvío, se verá afectado 
económicamente ya que 
tiene un taller y almacén y 
hace uso de vehículos 
pesados. Al respecto 
solicita implementar 
estrategias de 
intervención.  

Presencial Cerrada 

024-C 24/08/2022 
Sandra 
Rodríguez  

Queja 

El representante legal de la 
empresa Exprogrees SAS, 
muestra inconformidad con 
la decisión adoptada por la 
alcaldía y movilidad de 
Soacha.  Esta generaría 
una afectación en la 
economía de las empresas 
del sector y sus vías.   

Presencial Cerrada 

025-C 24/08/2022 
Hernán 
Obregoso  

Queja 

Manifiesta estar en 
desacuerdo con el desvío 
desde la calle 19 hasta la 
calle 16 ya que es más 
viable hacer el desvío 
sobre la vía férrea.  

Presencial Cerrada 
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Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

026-C 24/06/2022 
Rosario 
Guaqueta 

Queja 

No se encuentra de 
acuerdo con el desvío 
informado ya que cuentan 
con un local comercial por 
lo cual se afectarían sus 
ingresos. 

Presencial Cerrada 

027-C 24/06/2022 
Hernando 
Reyes  

Queja 

El peticionario no se 
encuentra de acuerdo con 
el desvío informado debido 
a que se verían afectados 
residentes y comerciantes. 

Presencial Cerrada 

028-C 24/06/2022 Edwin Orozco  Queja 

No se encuentra de 
acuerdo con el desvío 
informado debido a que se 
verían afectado su 
economía, ya que realiza 
actividades de carga y 
descarga en su local de 
igual forma informa que la 
vía no soporta el flujo alto 
de vehículos  

Presencial Cerrada 

029-C 24/06/2022 Felix Gutiérrez Queja 

El peticionario No está 
conforme con el cierre de la 
Carrera 5 puesto que 
cuenta con un garaje de 
uso diario que se 
bloqueado por el mismo.  

Presencial Cerrada 

030-C 24/06/2022 Arnulfo Rivera  Queja 

El peticionario no está 
conforme con el cierre de la 
Carrera 5 puesto que la 
instalación de poli sombra 
afecta los ingresos del 
establecimiento  

Presencial Cerrada 

031-C 24/06/2022 
Flor María 
Sandoval  

Queja 

El peticionario No está 
conforme con el cierre de la 
Carrera 5 puesto que 
cuenta con un punto 
comercial que requiere de 
espacio para carga y 
descarga y se vería 
afectado  

Presencial Cerrada 
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Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

032-C 28/06/2022 
Yoli 
Hernández  

Queja 

Yuly Paola Hernández en 
representación de 8 
comerciantes ubicados en 
la plaza en el sector de las 
pescaderías, solicitando la 
implementación del PMT 
según fue informado en la 
socialización realizada por 
la CVS predio a predio la 
semana, así como las 
marcas realizadas en 
campo por el personal 
operativo. Esto teniendo en 
cuenta el funcionamiento 
de los locales comerciales.  

Presencial Cerrada 

033-C 29/06/2022 
Luis Alfonso 
muñoz  

Queja 

Solicitud de espacio entre 
la polisombra ubicada 
entre las calles 14 y 15 y 
las paredes de la plaza de 
Soacha, ya que esto afecta 
la comercialización  

Presencial Cerrada 

034-C 11/07/2022 
Miguel Angel 
Aldana  

Queja 

El peticionario en calidad 
de veedor ambiental de 
Maipore presenta las 
siguientes inquietudes: - 
Frente a la poda y 
presencia de roedores, 
considera que es una tarea 
de CVS, solicita que el 
contrato debe tener en 
cuenta la comunidad de 
Soacha, solicita manejar la 
nomenclatura actual del 
municipio, el puente 
vehicular no es como fue 
informado al inicio, el lote 2 
igualmente no es como se 
habló al principio, 
menciona presencia de 
humedales los cuales 
deben ser tenidos en 
cuenta, menciona relación 
la vía férrea por desvío de 
carrera 5 y énfasis en la 
empleabilidad revisión JAC 
y veedurías 

Presencial Cerrada 
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035-C 14/07/2022 
María Duvia 
Giraldo  

Petición 

Se solicita se realiza visita 
a la comunidad para la 
conexión desde el barrio 
hacia la autopista sur, lo 
anterior desde el momento 
de cerramiento de obra del 
proyecto Transmilenio que 
genera esta situación.  

Correo 
electrónico 

Cerrada 

036-C 22/07/2022 Sandra Diaz  Petición 

Abrir paso de transporte 
pasado a las empresas 
ubicadas dentro del tramo 
PMT 24 reasignar límite de 
intervención para no 
afectar entrada y salida de 
transporte.  

Presencial Cerrada 

037-C 25/07/2022 Katherin Prieto  Petición 

La peticionaria se acerca 
con el fin de expresar que 
en su predio funciona un 
depósito, por lo cual 
requiere ingreso y salida de 
vehículos por su actividad 
económica, sin embargo 
por el cerramiento no se ve 
garantizado. 

Presencial Cerrada 

038-C 2/08/2022 
Luis Alfonso 
Monoya  

Petición 

El peticionario vía correo 
electrónico describe: "Soy 
propietario de un predio en 
la calle 12 # 5-38 en 
Soacha y quisiera saber 
que tan cerca de esta 
dirección va a quedar un 
puente peatonal o estación 
de Transmilenio dentro de 
las nuevas obras que se 
están ejecutando." 

Correo 
electrónico 

Cerrada 

039-C 3/08/2022 
Luis Alberto 
Moreno  

Petición 

Llega correo de la EFR 
adjuntando una petición del 
ciudadano Luis Alberto en 
la que manifiesta se le 
pueda brindar información 
de cuando se inicia y se 
termina la fase II y III de 
Transmilenio puesto que 
desea comprar un predio 
en la zona de Altico y 
Maipore 

Correo 
electrónico 

Cerrada 
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040-C 5/08/2022 
Emiliano 
Morroy  

Petición 

El señor Emiliano se 
acerca al punto de atención 
del ciudadano, solicitando 
información sobre 
construcciones que se 
presentarán en la calle 22 y 
sobre el corredor vial 

Presencial Cerrada 

041-C  5/08/2022 
Víctor Manuel 
Contreras  

Petición 

El peticionario vía 
WhatsApp indica que 
"Buenos días, obras 
Transmilenio Soacha, 
BLOQUEAN la entrada 
VEHICULAR a mi predio Cr 
4 # 10-45 sur" 

Correo 
electrónico 

Cerrada 

042-C  10/08/2022 
Ricardo 
Rodríguez  

Petición 
Mesa técnica de 
socialización PMT 24 

Correo 
electrónico 

Cerrada 

043-C 11/08/2022 
Gloria Inés 
Huertas  

Petición 

Información de como 
quedara el diseño del PMT 
y como quedara el acceso 
a los predios. 

Presencial Cerrada 

044-C 11/08/2022 
Wilson Chía 
Medina  

Petición 

Solicita tala de maleza en 
los lotes comprendidos 
entre cll 13 y 11 sobre la 
autopista sur  

Presencial Cerrada 

045-C 16/08/2022 Luis Martin  Petición 

En la reunión del comité 
COAC del lote número 2 El 
señor Luis Martin realiza 
una intervención 
solicitando los planos 
referentes a la 
construcción sobre la calle 
13. La asistente social se 
acerca a él para hacer 
recepción oficial de la 
solicitud, pero el manifiesta 
que realmente no está 
interesado en recibir los 
planos y que solamente fue 
un comentario de 
participación.  sin embargo, 
por requerimiento de la 
interventoría se abre 
PQRS solicitando al señor 
Luis Martin los datos y la 
especificación de lo 
solicitado ese día.  

Presencial Cerrada 
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046-C 18/08/2022 
Esperanza 
Montoya  

Petición 

La peticionaria se acerca al 
punto de atención a la 
comunidad con el fin de de 
consultar si el predio Cra 3 
D # 12- 90 se encuentra 
dentro del área del 
proyecto 060-EFR-2019 

Presencial Cerrada 

047-C 23/08/2022 
Sandra 
Bautista  

Petición 

Se acerca la señora 
Sandra Bautista al punto 
de atención al ciudadano 
para solicitar información 
general del proyecto y 
mirar el mapa con la 
ubicación de puentes, 
estaciones y portal de las 
fases de trasmilenio  

Presencial Cerrada 

048-C 26/08/2022 Alirio Moyano  Petición 

En reunión COAC # 2 el 
peticionario pregunta por 
unos predios que fueron 
vendidos por la calle 13 y 
ahora se está 
construyendo un edificio 
allí ¿ Qué pasó con esos 
predios ? Y serán o no para 
el proyecto así también 
conocer el puente que se 
va a realizar allí y como 
ayudara el puente 
peatonal.  

Presencial Cerrada 

049-C 26/08/2022 
Miguel Angel 
Aldana  

Petición 

En la reunión COAC # 2  el 
peticionario pide se le de 
respuesta frente a los 
cambios que se han 
propiciado en los diseños 
iniciales del proyecto 
Transmilenio, haciendo 
énfasis en modificaciones 
respecto a las rutas de 
ciclo vía.  

Presencial Cerrada 
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050-C 26/08/2022 Cesar Ruiz  Petición 

En la reunión COAC # 2  el 
peticionario pide se le de 
respuesta frente a La 
disposición de las plantas 
que lleven al campamento 
cuando las obras finalicen 
Y si la vía que conduce a 
los carros desde el estadio 
hasta la autopista en la 22 
desaparece con el puente 
vehicular y queda como 
retorno a la autopista hacia 
melgar 

Presencial Cerrada 

051-C  26/08/2022 Jorge Alvarez  Petición 

En la reunión solicitamos 
que nos informen SI/NO va 
a haber alimentador a la 
Vereda El Charquito. Los 
habitantes de este sector 
de Soacha necesitamos el 
servicio También 
solicitamos el Análisis de 
Riesgos del Proyecto en 
general, Contrato, Plazo de 
Ejecución y Cantidades.  

Presencial Cerrada 

052-C 26/08/2022 
William 
Romero  

Petición 
Peticionario solicita 
información sobre 
generalidades del proyecto  

Correo 
electrónico 

Cerrada 

053-C 29/08/2022 
Angela 
Burbano 

Petición 

Peticionaria solicita 
información si los predios 
con nomenclatura kr 5 # 
13-44, 46, 48 y 50 (predio 
A) y Cll 13 # 4-30, 4-34, 4-
36 (predio B) serán 
intervenidos y adquiridos 
por la EFR  

Presencial Cerrada 

054-C 30/08/2022 Erisinda Celis Petición 

Peticionaria solicita 
información si el predio con 
nomenclatura k 4 3-31 
serán intervenido por el 
proyecto  

Presencial Cerrada 
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No. 
Fecha 
ingreso 

Nombre 
Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

055-C 5/09/2022 
Marco Aurelio 
Arcila  

Petición 

El peticionario solicita que 
se pueda podar los lotes 
frente a los moteles sobre 
la autopista sur, desde la 
calle 5 hasta la entrada de 
las volquetas o calle 7, 
también solicita que estos 
terrenos puedan ser 
fumigados con un producto 
llamado mata maleza.  

Presencial Cerrada 

056-C 14/09/2022 
Beder Pita 
Herrera  

Petición 

El peticionario se acerca a 
la oficina de atención al 
ciudadano con el fin de 
solicitar registro Fílmico, 
fotográfico y escrito del 
predio ubicado en la Kr 3 n° 
6b 10/12 sobre las actas de 
vecindad de inicio y 
seguimiento que se 
realizaron en el mismo.  

Presencial Cerrada 

057-C 17/09/2022 
GILMA 
BOGOTÁ DE 
RODRIGUEZ  

Petición 

La peticionaria solicita se 
mantenga el diseño 
original, el cual es 
acondicionar el segmento 
de la vía férrea, como se 
inició desde la calle 22 del 
municipio para la vía de 
desvío del contrato de obra 
N° 60-EFR-2019 ya que 
por donde se tiene 
proyectada actualmente el 
desvío de tránsito vehicular 
es una vía por donde 
transitan los miembros de 
la comunidad educativa del 
colegio gimnasio la 
Alameda de forma 
cotidiana y claramente se 
genera un potencial riesgo 
a la vida e integridad de los 
estudiantes, maestros y 
familias  

Correo 
electrónico 

Cerrada 
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No. 
Fecha 
ingreso 

Nombre 
Remitente 

Tipo 
PQRSDF 

Asunto / detalle Canal Estado 

058-C 23/09/2022 
NUBIA INES 
BERNAL 
CASALLAS  

Petición 

La ciudadana se acerca a 
la oficina a Atención 
Ciudadana Manifestando 
que desde la empresa 
férrea regional los 
remitieron al PAC para 
brindarles información 
respecto al paz y salvo de 
la empresa ENEL, entrega 
del lote TM-3-142 y tercer 
pago y/o desembolso del 
mismo predio. Esta 
información respecto al 
predio con nomenclatura 
Kr 4 4 N° 5-58 identificado 
(TM-3-142) adquirido por la 
EFR para el contrato N° 60-
EFR-2019 predio que ya 
fue demolido.   

Presencial 
En 
Seguimiento 

 
Cabe mencionar que se envía el consolidado total de las PQRS recibidas por el Contratista, 
con el fin de presentar la información de cada una de ellas desde el mes de mayo de 2022, 
para los próximos informes se reportará únicamente las PQRS recibidas en el periodo 
reportado. 
 
 

➢ Programa B4. Pedagogía para la Sostenibilidad Ambiental  
 

Comité Orientación y Atención Ciudadana – COAC  
 
A través de este Comité se informa a la comunidad acerca de los avances de actividades 
constructivas, como de las acciones realizadas por las diferentes áreas que integran el 
proyecto. 
 
- El 29 de junio de 2022 se asistió al Comité COAC de Lote 2, con el fin de dar respuesta 

a la comunidad respecto a las inquietudes presentadas de lote 1 en este espacio. En 
este Comité además se inscribieron 8 personas para pertenecer al Comité COAC de 
lote 1.  
 

- El 11 de julio de 2022, se llevó a cabo el Comité COAC N° 1, en el Teatro SUA y se 
contó con la participación de 32 personas: 20 representantes de la comunidad, 3 
representantes de entidades o instituciones del municipio de Soacha y 9 entre la 
Interventoría del contrato y el CVS. En esta reunión se presentó un avance de obra 



 

INFORME  
PLAN PARTICIPACIÓN 

CON GRUPOS DE INTERÉS  

Página 53 de 97 

 

 
 
 
 
 

Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

desde los diferentes componentes y se informó a los asistentes el significado del comité 
COAC, las características, objetivos y funciones principales.  

 
De igual manera al finalizar la intervención del CVS se brindó un espacio para la atención 
e intervención de la comunidad.  
 

Registro fotográfico 11 Comité COAC N° 1 mes de julio 2022 

  
 
- El 26 de agosto de 2022 el comité COAC se ejecutó de manera presencial en el salón 

del Teatro SUA, en conjunto con los profesionales de lote 2, con la asistencia de 39 
personas. 

 
Registro fotográfico 12 Reunión mensual comité COAC mes agosto 

  

 
- El 26 de septiembre de 2022 el comité COAC se ejecutó de manera presencial en el 

salón del Teatro SUA, en conjunto con los profesionales de lote 2, con la asistencia de 
27 personas de la comunidad y 7 funcionarios de entidades de Soacha. 
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Registro fotográfico 13  Reunión mensual comité COAC mes septiembre 

  

 
Talleres de sostenibilidad ambiental 

 
Durante el periodo el Contratista realizó entrega de información para la primera actividad a 
realizar en el programa B4. Pedagogía para la sostenibilidad ambiental, esta información 
fue revisada y se emitieron las observaciones correspondientes por la Interventoría, a su 
vez el Contratista subsano estas observaciones y la metodología fue aprobada. 
 
A continuación, se presentan los diferentes talleres de sostenibilidad ejecutados: 
 

▪ Trabajadores de obra  
 

El 13/09/22 se realizó el taller de sostenibilidad con los trabajadores del frente de obra 
ubicado en la KR 4 B entre TV 11 y DG 7 Sur, las 7:00 am en el frente de obra de la carrera 
4B entre transversal 11 y diagonal 7 sur. El CVS desarrolló el tema “ El Reciclaje y puntos 
verdes”,  realizó la dinámica rompehielo y se implementó el taller y entregó el plegable 
correspondiente. 
 

▪ Instituciones educativas 
 
El 24/08/22 se realiza visita al Colegio Gimnasio Santo Domingo de la juventud, con el cual 
se establece realizar el taller de sostenibilidad N° 1,  el 14 de septiembre 2022 a las 8:15 
am en la institución educativa con los gados décimo y once. En total participaron 120 
estudiantes. EL CVS desarrolló el tema “El Reciclaje y puntos verdes”, se realizó la dinámica 
rompehielo y se implementó el taller, así mismo se entregó el plegable correspondiente 
 

▪ Integrantes Comité COAC 
 
El 7 y 8/09/22 mediante volante de invitación N° 4, se realizó la convocatoria a los 
integrantes del Comité COAC, de manera presencial, este se llevó a cabo el 14 de 
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septiembre 2022 a las 10:30 am en el campamento de CVS en la KR 4 N° 2 – 18. El CVS 
desarrolló el tema “El Reciclaje y puntos verdes”, realizó la dinámica rompehielo y se 
implementó el taller y entregó el plegable correspondiente. 
 

Tabla 13 Talleres de sostenibilidad ambiental 
Fecha Temática Población objetivo N° Convocados N° Asistentes 

13/09/22  
 

El reciclaje y 
puntos verdes 

Trabajadores CVS 31 31 

14/09/22 Estudiantes 
Colegio Santo 
Domingo de la 

Juventud 

120 120 

14/09/22 Integrantes del 
Comité COAC 

41 29 

Fuente: Consorcio Vial de Soacha 2022 
 
 

Registro fotográfico 14 talleres sostenibilidad Trabajadores CVS 

    
 

Registro fotográfico 15 Colegio Santo Domingo de la Juventud 
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Registro fotográfico 16 Integrantes Comité COAC 

    
 

➢ Programa Generación de empleo 
 
A continuación, se dan a conocer las actividades adelantadas en el programa: 
 
El 21 de julio de 2022, se realizó mesa de trabajo de empleabilidad N° 1 donde participaron 
profesionales sociales tanto de la EFR, interventoría, como a las representantes de la 
Agencia Pública de Empleo – APE – Sra. Esperanza y de Secretaria de Desarrollo 
económico de la Alcaldía de Soacha – Sra. Andrea Diaz.  
 
A la fecha durante la etapa de construcción se ha contratado el siguiente personal del 
área de influencia del proyecto: 
 
Julio: Total: 120 personas, de los cuales 15 personas pertenecen a Mano de Obra No 
calificada MONC, y 12 personas son Mano de Obra Calificada – MOC y finalmente se 
cuentan con 27 mujeres contratadas. 
 

Tabla 14 Contratación MOC/MONC área de influencia mes de julio 2022 

Personal contratado 

Total MOC 12 

Total MONC 15 

Personal femenino total 27 

 
Agosto: Total: 163 personas, de los cuales 28 personas pertenecen a Mano de Obra No calificada 
MONC y 28 personas son Mano de Obra Calificada – MOC y finalmente se cuentan con 40 
mujeres contratadas. 
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Tabla 15 Contratación MOC/MONC área de influencia mes de agosto 2022 

Personal contratado 

Total MOC 28 

Total MONC 28 

Personal femenino total 40 

 
Septiembre: total de 190 personas vinculadas al proyecto, de los cuales para el grupo de Mano de 
Obra Calificada – MOC se cuenta con un total 127 y para el grupo de Mano de Obra No Calificada 
-MONC se reportan 63 se cuenta con 37 personas de personal femenino, 
 

Tabla 16 Contratación MOC/MONC área de influencia mes de septiembre 2022 

Personal contratado 

Total MOC 127 

Total MONC 63 

Personal femenino total 37 

 
 

 
4.1.2. Contrato No. 061-EFR-2019:  

 
➢ Programa de divulgación e información a la comunidad 
 

El área social del contratista y con el acompañamiento de la interventoría, generan 
escenarios y estrategias de participación y divulgación de la información que contengan los 
mecanismos necesarios para dar cuenta exacta del desarrollo de objeto contractual y los 
eventos que de allí surjan, así como la puesta en marcha de dichos mecanismos en tiempo 
oportuno. 
 
A continuación, se presentan las estrategias de divulgación e información: 
 

• Reuniones informativas 
 

Reuniones extraordinarias  
 
Para el periodo trimestral correspondiente se realizaron las siguientes reuniones 
extraordinarias: 
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Tabla 17 Reuniones Extraordinarias Periodo Informado 

N° Tema  Asunto  Convocados  
Medio de 

Convocatori
a  

Fecha de 
Convocatoria  

Fecha de 
Reunión  

Asistentes  

1 PMT  

Información a 
Secretaria de 
Movilidad de Soacha 
acerca de las obras  

Dirección 
operativa de 
tránsito y 
transporte DOYY-
SMS del 
municipio de 
Soacha.  

Llamada 
telefónica  

15/07/2022 18/07/22 7 

2 PMT  

Conocer el 
movimiento de 
vehículos que 
ingresas y salen de 
las empresas para 
poder determinar 
horarios y formas de 
intervención en las 
bocacalles a 
intervenir por el 
Contratista.  

Empresas de 
ALFA y Vidriera 
Fenicia  

Correo 
electrónico  

19/07/2022 21/07/22 6 

3 

PMT 
boca 
calles 

 
 calles 
31 y 40 

sur 

se llevó a cabo 
proceso de 
información con 
profesionales de la 
Secretaria de 
Movilidad de la 
alcaldía de Soacha, 
en la cual se enseñó 
la actualización del 
PMT típico que se 
viene 
implementando, que 
se ha ajustado para 
la intervención que 
se adelantará por 
parte del Contratista 
en las bocacalles de 
la calle 31 y 40 sur 
con Autopista Sur, 
instalación de tubería 
redes ETB y 
Codensa.  

Dirección 
operativa de 
tránsito y 
transporte DOYY-
SMS del 
municipio de 
Soacha.  

Llamada 
telefónica  

14/9/22 15/9/22 7 

4 

Interven
ción 

técnica 
perforaci

ón 
dirigida   

se adelantó reunión 
(virtual) con 
representantes de 
las constructoras 
Prodesa y Bolívar, 
informando sobre la 
actividad de 
perforación dirigida 

Constructoras 
Prodesa y Bólivar 

Llamada e 
invitación 

virtual    
26/09/22 27/9/22 

17 (2) 
de las 

Constructor
as,  los 
demás 

Contratista 
e 



 

INFORME  
PLAN PARTICIPACIÓN 

CON GRUPOS DE INTERÉS  

Página 59 de 97 

 

 
 
 
 
 

Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

N° Tema  Asunto  Convocados  
Medio de 

Convocatori
a  

Fecha de 
Convocatoria  

Fecha de 
Reunión  

Asistentes  

para redes ENEL, 
que se adelantará 
sobre la Autopista 
Sur, con calle 40 sur, 
en donde se necesita 
por parte del 
Contratista hacer uso 
de una parte de la 
zona verde 
perteneciente a 
Fiduciaria 

Interventorí
a  

 
Registro fotográfico 17 Reuniones 

  

Reunión secretaria de movilidad intervención 
bocacalles. 

Reunión secretaria de movilidad intervención 
bocacalles. 

  
Socialización manejo bocacalles con Alfa y 

Conalvidrios. 
Socialización manejo bocacalles con Alfa y 

Conalvidrios. 
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Reunión secretaria de movilidad intervención 

bocacalles.  
Reunión secretaria de movilidad intervención 

bocacalles. 

  
Socialización manejo bocacalles con Alfa y 

Conalvidrios. 
Socialización manejo bocacalles con Alfa y 

Conalvidrios. 

 
 

• Subprograma de Divulgación  
 

El proceso de divulgación es transversal a todas las estrategias definidas para el 
componente B, ya que al hacerlas efectivas y oportunas, con la divulgación se promueve el 
intercambio de información y comunicación entre el Contratista, la Empresa Férrea Regional 
y los distintos actores sociales del área de influencia del proyecto. 

 
Volantes  

 
Para el periodo reportado, se generaron los volantes relacionados a continuación:  
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Tabla 18. Entrega de volantes a la comunidad 

N°. 
Volante 

Descripción Fecha 

25 
Volante convocatoria al comité COAC 

13 
Se realizó la divulgación del volante de invitación al comité 

COAC N°13 por medio de los PSI. 

26 
Volante de convocatoria al comité 

COAC N° 14 

Se realizó la divulgación del volante de invitación al comité 
COAC N°14 por medio de los PSI, con instalación de este 

comunicado los días 9 y 10 de agosto de 2022. 

27 
Volante de convocatoria al comité 

COAC N° 15 

Se realizó la divulgación del volante de invitación al comité 
COAC N°15 mano a mano a la comunidad de Soacha los 

días 19 y 20 de septiembre 

28 
Taller de sostenibilidad ambiental 
“conoce la administración pública” 

Se realizó la divulgación del volante de invitación al taller de 
sostenibilidad ambiental “conoce la administración pública 
mano a mano a la comunidad de Soacha los días 19 y 20 

de septiembre. 

Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 2022 

 
A continuación, se presenta el registro fotográfico de la socialización del volante a la 
comunidad en general: 
 

Registro fotográfico 18. Entrega de volantes julio 2022 

  
Socialización de volante N 25 por medio de grupo de 

WhatsApp comité COAC 
Socialización de volante N 25 por medio de la página| 

de Facebook de la Alcaldía 
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Socialización de volante N 26 por medio de grupo de 
WhatsApp comité COAC 

Socialización de volante N 26 por medio de la 
páginas| de Facebook de 

 

 
Cuñas radiales 
 
Para el mes informado se adelantó la publicación de una cuña radial a través de la emisora 
Radio Rumbo del municipio de Soacha, invitando a la comunidad a participar del 
decimotercer comité de orientación y atención al ciudadano. 
 
La misma se transmitió del 12 al 28 de julio a las ocho de la mañana en la emisora radio 
Rumbo de la ciudad de Soacha. 
 
Prensa o medio escrito. 
 
Se presentó divulgación del avance del proyecto por medio de entrevistas realizadas por 
periodistas de canal capital y City tv. 
 
https://conexioncapital.co/en-soacha-se-construye-el-patio-portal-mas-grande-del-sistema-de-
transmilenio/  
 
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXf
bGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/  
 
https://youtu.be/M65ACVdErUI  
 

https://conexioncapital.co/en-soacha-se-construye-el-patio-portal-mas-grande-del-sistema-de-transmilenio/
https://conexioncapital.co/en-soacha-se-construye-el-patio-portal-mas-grande-del-sistema-de-transmilenio/
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/
https://youtu.be/M65ACVdErUI
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Para el tema de medios escritos, el contratista se ha apoyado de las entidades municipales 
(alcaldía y personería), quienes por medio de su red social de Facebook emiten información 
a la comunidad, de los hechos que se desarrollan en el municipio, entre otros lo relacionado 
con el desarrollo del proyecto del patio portal el Vínculo.  
 
 

Tabla 19.  Pubicación Por Medios Alternos De Comunicación 

N°  
Tema 

Publicitado  
Fecha 

emisión  
Tipo de 
Página  

Entidad Link  

1 
Invitación a 

Comité COAC 
N° 13 

27/07/2022 Facebook  
Alcaldía Municipal 

de Soacha  

https://m.facebook.com/story.php?st
ory_fbid=pfbid0zWGHv3vyBq52puu
sGKmNrqKxmP34iprLpsoiyqvB2S3
DQRCNFrYLCv9Ta6Rsn4eQl&id=1

00044219926751 

2 
Avance de las 

obras de lote I y 
lote II 

25/07/2022 Facebook  
Diario de 

Cundinamarca  

https://www.facebook.com/1000639
64456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mf
FHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEG
FftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl

/ 

3 
Avance de las 

obras de lote I y 
lote II 

25/07/2022 

Página 
oficial del 
canal  y 
noticiero  

Canal Capital  

https://conexioncapital.co/en-
soacha-se-construye-el-patio-portal-

mas-grande-del-sistema-de-
transmilenio/ 

 
https://www.youtube.com/watch?v=

UcA9T9yIZog  

4 
Avance de las 

obras de lote I y 
lote II 

26/07/2022 
Página 

oficial del 
canal  

Radio 1 Alerta 
Bogotá  

https://www.alertabogota.com/notici
as/local/alcaldia-de-soacha-

anuncio-construccion-de-nuevas-
etapas-de-transmilenio-en-ese 

5 
Avance de las 

obras de lote I y 
lote II 

26/07/2022 
Página 

oficial del 
medio 

Infobase  
https://www.infobae.com/america/co

lombia/2022/07/26/transmilenio-
finalmente-llegara-a-soacha/ 

6 
Avance de las 

obras de lote I y 
lote II 

27/07/2022 
Página 

oficial del 
medio 

La voz de la 
comunidad Soacha  

https://soachainiciativaciudadana.co
m/finalmente-llegara-transmilenio-a-

soacha/ 

7 
Avance de las 

obras de lote I y 
lote II 

27/07/2022 
Página 

oficial de la 
emisora  

RCN radio  

https://www.rcnradio.com/bogota/va
mos-a-tener-el-portal-de-

transmilenio-mas-grande-de-
bogota-y-soacha-empresa-ferrea 

Publicidad En Medios Visuales  
Anexo a lo comunicado, se recibió la visita del noticiero de Canal City TV, que aunque no fue convocado por 
el contratista, adelantó nota dentro de la obra, que fue emitida en su noticiero.  
 
Igualmente para el noticiero del canal Capital quien emitió la nota de avance en su página de YouTube y en 
televisión.   

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0zWGHv3vyBq52puusGKmNrqKxmP34iprLpsoiyqvB2S3DQRCNFrYLCv9Ta6Rsn4eQl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0zWGHv3vyBq52puusGKmNrqKxmP34iprLpsoiyqvB2S3DQRCNFrYLCv9Ta6Rsn4eQl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0zWGHv3vyBq52puusGKmNrqKxmP34iprLpsoiyqvB2S3DQRCNFrYLCv9Ta6Rsn4eQl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0zWGHv3vyBq52puusGKmNrqKxmP34iprLpsoiyqvB2S3DQRCNFrYLCv9Ta6Rsn4eQl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0zWGHv3vyBq52puusGKmNrqKxmP34iprLpsoiyqvB2S3DQRCNFrYLCv9Ta6Rsn4eQl&id=100044219926751
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/
https://www.facebook.com/100063964456648/posts/pfbid0WjrLD3L7mfFHqd75mRydC5CG4agtDXfbGpEGFftD8N1wsqtcK73NAHCrRatDHvDjl/
https://conexioncapital.co/en-soacha-se-construye-el-patio-portal-mas-grande-del-sistema-de-transmilenio/
https://conexioncapital.co/en-soacha-se-construye-el-patio-portal-mas-grande-del-sistema-de-transmilenio/
https://conexioncapital.co/en-soacha-se-construye-el-patio-portal-mas-grande-del-sistema-de-transmilenio/
https://conexioncapital.co/en-soacha-se-construye-el-patio-portal-mas-grande-del-sistema-de-transmilenio/
https://www.alertabogota.com/noticias/local/alcaldia-de-soacha-anuncio-construccion-de-nuevas-etapas-de-transmilenio-en-ese
https://www.alertabogota.com/noticias/local/alcaldia-de-soacha-anuncio-construccion-de-nuevas-etapas-de-transmilenio-en-ese
https://www.alertabogota.com/noticias/local/alcaldia-de-soacha-anuncio-construccion-de-nuevas-etapas-de-transmilenio-en-ese
https://www.alertabogota.com/noticias/local/alcaldia-de-soacha-anuncio-construccion-de-nuevas-etapas-de-transmilenio-en-ese
https://www.infobae.com/america/colombia/2022/07/26/transmilenio-finalmente-llegara-a-soacha/
https://www.infobae.com/america/colombia/2022/07/26/transmilenio-finalmente-llegara-a-soacha/
https://www.infobae.com/america/colombia/2022/07/26/transmilenio-finalmente-llegara-a-soacha/
https://soachainiciativaciudadana.com/finalmente-llegara-transmilenio-a-soacha/
https://soachainiciativaciudadana.com/finalmente-llegara-transmilenio-a-soacha/
https://soachainiciativaciudadana.com/finalmente-llegara-transmilenio-a-soacha/
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
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N°  
Tema 

Publicitado  
Fecha 

emisión  
Tipo de 
Página  

Entidad Link  

8 

Avance de las 
obras del patio 

Portal El 
Vínculo 

27/07/2022 
Página 

oficial de la 
emisora  

Canal El Tiempo 
City TV.   

https://youtu.be/M65ACVdE
rUI  

https://www.rcnradio.com/bogot
a/vamos-a-tener-el-portal-de-
transmilenio-mas-grande-de-
bogota-y-soacha-empresa-

ferrea 

9 
Invitación a 

Comité COAC 
N° 14 

24/08/2022 Facebook  
Alcaldía Municipal 

de Soacha  

https://m.facebook.com/story.php?st
ory_fbid=pfbid02DJgytaWGfpYZrzG
zT57VbRgxhjr46S2uVbBEfr2dywcK
GjDKos9spKXDMn5t3qJcl&id=1000
44219926751  

10 

Invitación a 
charla conoce 

la 
administración 

pública  

15/09/2022 Facebook  
Alcaldía Municipal 

de Soacha  

https://m.facebook.com/story.php?st
ory_fbid=pfbid02cDgSHu4jBg1Jqw
VytJFNzCQJv92iLkMkhvQn1sb9Lh
8NHGZVRBWFvFjGfusgAC7Ml&id=
100044219926751  

11 

Se enseña 
resultados de la 
charla conoce 

la 
administración 

pública  

23/09/2022 Facebook  
UNIEMPRESARIA

L   

https://m.facebook.com/story.php?st
ory_fbid=pfbid0wJe5ewzcore6ukdN
uN5bjRW96bqJbTBZ1DhkUpbBoH
T8RDDUQdj5FAB8Bxu5oW5Fl&id=
205277062828024&sfnsn=scwspm
o  

12 

Avance del 
proyecto patio 

portal El 
Vínculo  

13 y 
26/09/2022 

Facebook 
Constructora 
Conconcreto  

https://www.facebook.com/construct
oraconconcreto/videos/8210390792
46994/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-
AN_GK0T-GK1C 
 
https://www.facebook.com/2112835
38909805/posts/pfbid025i9YQNB9J
24okMAPS1q2VJ3MjAD9NEp3cV9
X8X2T7kDxLfT1XFtpCwc5aijbx7M4
l/ 

13 

Convocatoria 
charla conoce 

la 
administración 

pública  

21/09/2022 Facebook  
Personería 

municipal de 
Soacha  

https://m.facebook.com/story.php?st
ory_fbid=pfbid08VTSdHDSKhggLQ
7rtzAYxBbyCRz8qUeZ9LrhECUzBT
qjWXkey5KRgCDpS7sVRmRyl&id=
100064268666816&sfnsn=scwspwa  

14 
Convocatoria a 

reunión de 
comité COAC   

22/09/2022 Facebook  
Alcaldía Municipal 

de Soacha  

https://m.facebook.com/story.php?st
ory_fbid=pfbid0awrouEX9bZmFR72
KZyLskYVeZHjc1S3rJUKXd1rgMm
8py7ZrS7Y9yB7C1fy27DVml&id=10
0044219926751  

 
 

Valla fija y móvil  
 
La valla fija se encuentra instalada antes del inicio de la etapa de construcción, para el 
periodo en curso se realizó requerimiento de traslado de la valla. 

https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://www.rcnradio.com/bogota/vamos-a-tener-el-portal-de-transmilenio-mas-grande-de-bogota-y-soacha-empresa-ferrea
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02DJgytaWGfpYZrzGzT57VbRgxhjr46S2uVbBEfr2dywcKGjDKos9spKXDMn5t3qJcl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02DJgytaWGfpYZrzGzT57VbRgxhjr46S2uVbBEfr2dywcKGjDKos9spKXDMn5t3qJcl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02DJgytaWGfpYZrzGzT57VbRgxhjr46S2uVbBEfr2dywcKGjDKos9spKXDMn5t3qJcl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02DJgytaWGfpYZrzGzT57VbRgxhjr46S2uVbBEfr2dywcKGjDKos9spKXDMn5t3qJcl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02DJgytaWGfpYZrzGzT57VbRgxhjr46S2uVbBEfr2dywcKGjDKos9spKXDMn5t3qJcl&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cDgSHu4jBg1JqwVytJFNzCQJv92iLkMkhvQn1sb9Lh8NHGZVRBWFvFjGfusgAC7Ml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cDgSHu4jBg1JqwVytJFNzCQJv92iLkMkhvQn1sb9Lh8NHGZVRBWFvFjGfusgAC7Ml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cDgSHu4jBg1JqwVytJFNzCQJv92iLkMkhvQn1sb9Lh8NHGZVRBWFvFjGfusgAC7Ml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cDgSHu4jBg1JqwVytJFNzCQJv92iLkMkhvQn1sb9Lh8NHGZVRBWFvFjGfusgAC7Ml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02cDgSHu4jBg1JqwVytJFNzCQJv92iLkMkhvQn1sb9Lh8NHGZVRBWFvFjGfusgAC7Ml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0wJe5ewzcore6ukdNuN5bjRW96bqJbTBZ1DhkUpbBoHT8RDDUQdj5FAB8Bxu5oW5Fl&id=205277062828024&sfnsn=scwspmo
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0wJe5ewzcore6ukdNuN5bjRW96bqJbTBZ1DhkUpbBoHT8RDDUQdj5FAB8Bxu5oW5Fl&id=205277062828024&sfnsn=scwspmo
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0wJe5ewzcore6ukdNuN5bjRW96bqJbTBZ1DhkUpbBoHT8RDDUQdj5FAB8Bxu5oW5Fl&id=205277062828024&sfnsn=scwspmo
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0wJe5ewzcore6ukdNuN5bjRW96bqJbTBZ1DhkUpbBoHT8RDDUQdj5FAB8Bxu5oW5Fl&id=205277062828024&sfnsn=scwspmo
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0wJe5ewzcore6ukdNuN5bjRW96bqJbTBZ1DhkUpbBoHT8RDDUQdj5FAB8Bxu5oW5Fl&id=205277062828024&sfnsn=scwspmo
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0wJe5ewzcore6ukdNuN5bjRW96bqJbTBZ1DhkUpbBoHT8RDDUQdj5FAB8Bxu5oW5Fl&id=205277062828024&sfnsn=scwspmo
https://www.facebook.com/constructoraconconcreto/videos/821039079246994/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C
https://www.facebook.com/constructoraconconcreto/videos/821039079246994/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C
https://www.facebook.com/constructoraconconcreto/videos/821039079246994/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C
https://www.facebook.com/constructoraconconcreto/videos/821039079246994/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C
https://www.facebook.com/211283538909805/posts/pfbid025i9YQNB9J24okMAPS1q2VJ3MjAD9NEp3cV9X8X2T7kDxLfT1XFtpCwc5aijbx7M4l/
https://www.facebook.com/211283538909805/posts/pfbid025i9YQNB9J24okMAPS1q2VJ3MjAD9NEp3cV9X8X2T7kDxLfT1XFtpCwc5aijbx7M4l/
https://www.facebook.com/211283538909805/posts/pfbid025i9YQNB9J24okMAPS1q2VJ3MjAD9NEp3cV9X8X2T7kDxLfT1XFtpCwc5aijbx7M4l/
https://www.facebook.com/211283538909805/posts/pfbid025i9YQNB9J24okMAPS1q2VJ3MjAD9NEp3cV9X8X2T7kDxLfT1XFtpCwc5aijbx7M4l/
https://www.facebook.com/211283538909805/posts/pfbid025i9YQNB9J24okMAPS1q2VJ3MjAD9NEp3cV9X8X2T7kDxLfT1XFtpCwc5aijbx7M4l/
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid08VTSdHDSKhggLQ7rtzAYxBbyCRz8qUeZ9LrhECUzBTqjWXkey5KRgCDpS7sVRmRyl&id=100064268666816&sfnsn=scwspwa
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid08VTSdHDSKhggLQ7rtzAYxBbyCRz8qUeZ9LrhECUzBTqjWXkey5KRgCDpS7sVRmRyl&id=100064268666816&sfnsn=scwspwa
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid08VTSdHDSKhggLQ7rtzAYxBbyCRz8qUeZ9LrhECUzBTqjWXkey5KRgCDpS7sVRmRyl&id=100064268666816&sfnsn=scwspwa
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid08VTSdHDSKhggLQ7rtzAYxBbyCRz8qUeZ9LrhECUzBTqjWXkey5KRgCDpS7sVRmRyl&id=100064268666816&sfnsn=scwspwa
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid08VTSdHDSKhggLQ7rtzAYxBbyCRz8qUeZ9LrhECUzBTqjWXkey5KRgCDpS7sVRmRyl&id=100064268666816&sfnsn=scwspwa
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0awrouEX9bZmFR72KZyLskYVeZHjc1S3rJUKXd1rgMm8py7ZrS7Y9yB7C1fy27DVml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0awrouEX9bZmFR72KZyLskYVeZHjc1S3rJUKXd1rgMm8py7ZrS7Y9yB7C1fy27DVml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0awrouEX9bZmFR72KZyLskYVeZHjc1S3rJUKXd1rgMm8py7ZrS7Y9yB7C1fy27DVml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0awrouEX9bZmFR72KZyLskYVeZHjc1S3rJUKXd1rgMm8py7ZrS7Y9yB7C1fy27DVml&id=100044219926751
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0awrouEX9bZmFR72KZyLskYVeZHjc1S3rJUKXd1rgMm8py7ZrS7Y9yB7C1fy27DVml&id=100044219926751
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Por medio del comunicado de Conconcreto CC/061-INT-874-22, notifica el cambio de sitio 
de la valla y su punto de reubicación, realizada el día 8 de julio. 
 

Registro fotográfico 19 Valla instalada 

 

Valla fija julio 

Fuente: Elaborado Contrato 05-EFR-2020.         
 

Puntos Satélites de información  
 

Los puntos satélites de información están ubicados en sitios de interés para la población 
adyacente al proyecto o de alta afluencia de público, con el objetivo de informar por medio 
de piezas comunicativas actividades relevantes de la obra.  
 
Para el periodo reportado, se realizó la actualización de los PSI instalados vigentes, con la 
siguiente información: 
 

Tabla 20. Relación puntos satélites del mes de julio 2022 

N°  PSI  
Fecha de 

Actualización  

Pieza 
comunicativa 

Instalada  
Asunto  

Cantidad 
Ubicada  

1 
Supermercado 
Colsubsidio 

 
14/07/2022 
25/07/2022  

Volante 25 
Invitación decimotercer comité 

COAC  
1 

2 
Cartelera Alcaldía de 
Soacha 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

3 centro comercial Unisur 
 

14/07/2022 
25/07/2022 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 
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N°  PSI  
Fecha de 

Actualización  

Pieza 
comunicativa 

Instalada  
Asunto  

Cantidad 
Ubicada  

 

4 
Planta Alfagres- 
Autopista Sur calle 21 
sur N°16-02 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

5 
Cartelera alcaldía de 
Sibaté 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

6 
Plaza de mercado barrio 
Compartir 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

7 
Ferrelectricos Mary 
barrio Némesis 
 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

8 
Distribuidora la Negrita 
 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

9 Parque Campestre 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

10 
Mercado la flor del valle 
2 

 
14/07/2022 
25/07/2022 

 

 
 

Volante 25 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

 
 

Tabla 21. Relación puntos satélite del mes de agosto 2022 

N°  PSI  
Fecha de 

Actualización  

Pieza 
comunicativa 

Instalada  
Asunto  

Cantidad 
Ubicada  

1 
Supermercado 
Colsubsidio 

 
14/08/2022 
25/08/2022  

Volante 26 
Invitación decimotercer comité 

COAC  
1 

2 
Cartelera Alcaldía de 
Soacha 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

3 centro comercial Unisur 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 
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N°  PSI  
Fecha de 

Actualización  

Pieza 
comunicativa 

Instalada  
Asunto  

Cantidad 
Ubicada  

4 
Planta Alfagres- 
Autopista Sur calle 21 
sur N°16-02 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

5 
Cartelera alcaldía de 
Sibaté 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

6 
Plaza de mercado barrio 
Compartir 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

7 
Ferrelectricos Mary 
barrio Némesis 
 

 
14/0/8/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

8 
Distribuidora la Negrita 
 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

9 Parque Campestre 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

10 
Mercado la flor del valle 
2 

 
14/08/2022 
25/08/2022 

 

 
 

Volante 26 

 
Invitación decimotercer comité 

COAC 
1 

 
 

Tabla 22. Relación puntos satélites del mes de septiembre 2022 

N°  PSI  
Fecha de 

Actualización  
Asunto  Pieza comunicativa Instalada  

Cantidad 
Ubicada  

1 
Supermercado 

Colsubsidio  

 
 

16-9-2022 
 
 
 

29-9-2022 

Actualización de 
información y 

mantenimiento 

Instalación de volante 27 
Convocatoria COAC N° 15 y 
volante 28 invitación charla 
conoce la administración 

pública 
 

Mantenimiento general   

2 Volantes    

2 
Alcaldía de 

Soacha 

16-9-2022 
 

29-9-2022 

Actualización de 
información   

y 
 Mantenimiento 

Instalación de volantes 27 y 28 
 

Mantenimiento general   

 
 

2 Volantes    

3 
Parque 

Campestre de 
Soacha. 

16-9-2022 
 

22-9-2022 
 

29-9-2022 

 
Actualización de 

información  
 

 y mantenimiento 

Instalación de volantes 27 y 28 
 

Instalación afiche  
 

Mantenimiento general   

2  Volantes 
 

1 Afiche  
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N°  PSI  
Fecha de 

Actualización  
Asunto  Pieza comunicativa Instalada  

Cantidad 
Ubicada  

4 
Planta Alfagres- 

Autopista  

16-9-2022 
 

22-9-2022 
 

29-9-2022 

 
 

Actualización de 
información y 

mantenimiento 

Instalación de volantes 27 y 28 
 

Reinstalación de volantes 27 y 
28 por pérdida 

 
Mantenimiento general   

4  Volantes 

5 
Alcaldía 

municipal de 
Sibaté 

9-9-2022 
 

16-9-2022 

Mantenimiento y  
 

Actualización de 
información 

Mantenimiento 
 

Instalación Volantes 27 y 28.  
2  Volante 

6 
Centro Comercial 

Unisur 

16-9-2022 
 

29-9-2022 

Actualización de 
información y 

mantenimiento 

Instalación de volantes 27 y 28 
 

mantenimiento  
2 Volante   

7 
Ferryelectricos 

Mary 

 
 

16-9-2022 
 
 

29-9-2022 

 
Actualización de 

información y 
mantenimiento 

Instalación de volantes N° 6 
integrar el COAC, volante N° 

11 PMT (estos por deterioro) y 
volantes 27 y 28; además de 
un (1) afiche por deterioro.  

 
mantenimiento  

4 Volantes 
1 afiche   

8 
Distribuidora La 

Negrita 

16-9-2022 
 

29-9-2022 

Actualización de 
información y 

mantenimiento 

Instalación de volantes 27 y 28 
 

mantenimiento  
2 Volante   

9 
Plaza de 
mercado 
Compartir  

16-9-2022 
 

29-9-2022 

Actualización de 
información y 

mantenimiento 

Instalación de volantes 27 y 28 
 

mantenimiento  
2 Volante   

10 

Supermercado 
La Flor del Valle 

2 
 

9-9-2022 
 

16-9-2022 
 

29-9-2022 

Actualización de 
información   

 
y mantenimiento 

Instalación volante 11 PMT por 
deterioro 

 
Instalaciones volantes 27 y 28 

 
 mantenimiento 

3  Volante 

 

A continuación, se presenta el registro fotográfico de la actualización de los cuatro PSI en 
el periodo reportado: 
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Registro fotográfico 20. Actualización puntos satélites julio 2022 
 

 
 

 

PSI Ubicado en el supermercado Colsubsidio 
Maiporé 

PSI Ubicado en Ferrelectricos Mary 
 

 

 

 

Registro fotográfico 21. Actualización puntos satélites agosto 2022 
 

 

 

 

PSI Ubicado en distribuidora la negrita 

PSI Ubicado en la plaza de mercado barrio 

compartir 
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Registro fotográfico 22. Actualización puntos satélites septiembre 2022 

 
 

Foto ¡Error! No hay texto con el estilo especificado 
en el documento.-1: PSI Ubicado en parque 

campestre 

Foto ¡Error! No hay texto con el estilo 

especificado en el documento.-2: PSI Ubicado en 

el centro comercial Unisur 

 

 
➢ Programa B2. Manejo de la Infraestructura Social  

 
Las actas de vecindad requeridas para su levantamiento en la etapa constructiva fueron 4 
en total, las cuales ya fueron aprobadas y firmadas por la interventoría.  
 
Para el mes de septiembre de 2022 por intervención a adelantar sobre la Autopista Sur con 
calle 40 sur de perforación dirigida instalación red de ENEL Colombia, la Interventoría 
solicitó al Contratista levantar dos actas de vecindad por prevención, para un total de seis 
(6) actas como puede verse a continuación.  
 

Tabla 23. Actas de vecindad de Inicio 

Nombre Dirección 
Fecha De 

Levantamiento 
Fecha De 

Aprobación 
Acta 
N° 

Alfagres Outlet Calle 31 Sur N°4-27 16 febrero 2021 19 de abril 2021 01 

Alfagres Sala de 

Ventas 

Diagonal 30 Sur 

N°04-09 
17 febrero 2021 19 de abril 2021 02 

Conalvidrios 

(Vidriería Fenicia) 

Carrera 4 N°31-36 

Sur 
25 febrero 2021 19 de abril 2021 03 

Humedal Tierra 

cola Blanca 

Humedal Tierra cola 

Blanca 
29 marzo 2021 19 de abril 2021 04 

Rodrigo Dueñas 

Sanabria 

Carrera 4 N° 40 sur 

Kilómetro 17 

20 de septiembre 2022 26 de septiembre de 

2022 

05 

Luz Marina 

Calderón  

Calle 40 sur con 

carrera 4 kilómetro 17 

vía Sibate.  

20 de septiembre 2022 26 de septiembre de 

2022 

06 

Fuente: Elaborado Cto. 05-EFR-2020. 
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➢ Programa de Atención y participación ciudadana 

 
La Interventoría, realiza visitas periódicas al punto PAC, verificando el espacio y 
equipamiento requerido para la atención de la ciudadanía evidenciando el cumplimiento de 
este ítem por parte del Contratista.  
 
A continuación, se relaciona los datos del PAC y equipamiento.  

 
Tabla 24. Información punto PAC  

Información Punto atención al ciudadano 

Dirección Calle 14 Sur No. 5B-34 B. Villa Flor 

Correo electrónico gestionsocialpatiosoacha@gmail.com 

Teléfono Móvil 3127420279 

Responsable Social Nuris Ulloa 

Horario de atención  Lunes a viernes de 08:00 am a 5:00 pm 

 Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 
2022 

 
- Equipamiento  

 
Por parte de la interventoría se realizó la verificación del equipamiento del punto PAC en el 
trimestre II (abril, mayo y junio) de 2022. 
 

Tabla 25. Equipamiento punto PAC 
ÍTEM CUMPLE ÍTEM CUMPLE ÍTEM CUMPLE 

1.Aviso SI 
10.Plano 

Actualizados 
SI 15.Archivador SI 

2.Escritorio SI 11.Computador SI   

3.Diez sillas SI 12.Estabilizador NA   

5.Línea 
Telefónica 

SI 13.Impresora SI   

8.Cuenta de 
correo Electrónico 

SI 14.Baño SI   

Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 2022 
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Fotografía 3 Punto Atención al Ciudadano - PAC 

     
Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 2022 

 
- Requerimientos Ciudadanos 

 
A la fecha se cuenta con 21 consultas ciudadanas, de las cuales 8 corresponden a la Etapa 
de Estudios y Diseños, y 13 corresponden a la etapa de Construcción.  
 
A continuación, se relacionan las PQRS del periodo: 
 

Tabla 26. Requerimientos ciudadanos 

NO. 
PQR 

Fecha De 
Atención 

Nombres 
Apellidos 

Asunto Estado 

19 
28/07/2022  

 
Paula Villate  

 

Solicita información del 
Plan de Manejo Ambiental 

PMA, que desarrolla el 
Contratista  

Cerrada 

20 
8/07/2022  

 

Ricardo 
Rodríguez  

 

Queja de la Empresa 
ALFA, quien manifiestan 

haberse inundado producto 
de las obras que se 

adelantan en el tramo de 
espacio público costado 

vía Bogotá Girardot.  

Cerrada 

21 
14-07-2022  

 

Alexander 
Vera  

 

Solicitud espacio para 
registro fotográfico y nota 
de avance de las obras en 
el patio portal El Vínculo  

Cerrada 
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➢ Programa B4. Pedagogía para la Sostenibilidad Ambiental  

 
Este programa busca generar espacios de formación para la cultura ciudadana y 
sostenibilidad de las obras, adelantando talleres para el aprendizaje que se implementa en 
tres grupos poblaciones que son: integrantes del comité COAC, población escolar y 
trabajadores de la obra. 
 

• Comité Orientación y Atención Ciudadana – COAC  
 
A través de este Comité se informa a la comunidad acerca de los avances de actividades 
constructivas, como de las acciones realizadas por las diferentes áreas que integran el 
proyecto. 
Los temas se desarrollaron de acuerdo con la programación técnica en cuanto avance de 
obra. 

 

Para el periodo reportado se programó comité COAC para los siguientes días:  
 

Tabla 27. Comité COAC 

N° Comité 
COAC 

Fecha 
Cantidad De 
Convocados 
Comunidad 

Cantidad De 
Comunidad 
Asistente 

13 11/07/2022 20 32 

14 26/08/2022 20 39 

15 26/09/2022 22 27 

Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 2022 

 
A continuación, se presenta el registro fotográfico de los comités mensuales COAC del 
periodo reportado: 

 
Registro fotográfico 23. Reunión comité COAC mes julio de 2022 
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Registro fotográfico 24. Reunión comité COAC mes agosto de 2022 

         
 

Registro fotográfico 25. Reunión comité COAC mes septiembre 2022 

    
Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 2022 

 

• Capacitación a trabajadores  
 
El área social del contratista desarrolla durante toda la ejecución del proyecto capacitaciones 
dirigidas al personal de obra, con el objetivo de aportar a la construcción de espacios de 
formación y armonización con la comunidad y para con sí mismo, a través de acciones 
tendientes a la promoción de las buenas relaciones entre todos los actores involucrados.  
 
De acuerdo con lo definido en el PIPMA V5.1, estas capacitaciones se realizan de manera 
mensual, y el tema y desarrollo de la actividad se realiza a través de una ficha metodológica 
la cual es entregada a interventoría con antelación para ser revisada y aprobada.  
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Tabla 28. Capacitación a trabajadores. 

 
Fecha 

Profesional a cargo 
de la capacitación 

 
Tema 

22/07/2022 
Residente Social 

Nuris Ulloa  
 

Igualdad de géneros, 
Autoestima y 

autoconocimiento 

29/08/2022 
Residente Social 

Nuris Ulloa  
 

Violencia de género. 
Acoso laboral 

Política del sistema de 
gestión integral 

19/09/2022 
Residente Social 

Nuris Ulloa  
 

Código de Policía y 
Comunicación asertiva 

Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 2022 
 

Registro fotográfico 26. Capacitación mes julio de 2022 
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Registro fotográfico 27. Capacitación mes agosto de 2022 

     
 

Registro fotográfico 28. Capacitación mes septiembre 2022 

    
Fuente: Informes mensuales contratista CONCONCRETO 2022 

 
Talleres De Sostenibilidad Ambiental  

 
Los talleres de sostenibilidad tienen el objetivo de sensibilizar a la comunidad del área de 
influencia frente a la promoción del cuidado y sentido de pertenencia de la obra, así como 
sus beneficios, el buen uso y cuidado del medio ambiente, teniendo en consideración las 
posibles afectaciones futuras y las necesidades de la población en términos de la protección 
del medio ambiente. 
 
Para el mes de septiembre de 2022 se desarrolló el taller “Conoce la Administración 
Pública” con integrantes del comité COAC, la cual se llevó a cabo el día 23 de septiembre 
de 2022, se contó con una asistencia de 47 asistentes, que han sido certificados por la 
UNIEMPRESARIAL, quienes dictaron la charla.  
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Charla Conoce La Administración Pública  Charla Conoce La Administración Pública 

 
 

➢  Programa Generación de empleo 
 
Este programa tiene como objetivo contribuir mediante la vinculación de mano de obra local 
calificada y no calificada en el desarrollo del objeto y alcance de los contratos, a la 
generación de ingresos de las personas del área de influencia de la obra, especialmente 
para población más vulnerable. 
 
A la fecha del presente informe, durante la etapa de construcción del contrato 061, se ha 
contratado el siguiente personal del área de influencia del proyecto: 

 

Tabla 29. Contratación MOC/MONC área de influencia mes de julio 2022 

Personal contratado % 

Total MOC   261 52% 

Total MONC  241 48% 

Total 502 

 

 

Tabla 30. Contratación MOC/MONC área de influencia mes de agosto 2022 

Personal contratado % 

Total MOC 281 50% 

Total MONC 276 49% 

Personal total 557 
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Tabla 31. Contratación MOC/MONC área de influencia mes de septiembre 2022 

Personal contratado % 

Total MOC 301 50,1 

Total MONC 300 49,9 

Personal total 601 

 
Fuente: Informes mensuales contratista Conconcreto 2022 

 
 

4.2. Proyecto REGIOTRAM de occidente 
 

4.2.1. Contrato Concesión No. 001-EFR-2020 
 
 

A continuación se relacionan de manera general las actividades que  se desarrollan en la 
etapa previa del proyecto Regiotram de occidente. Es de anotar que en el mes de junio del 
presente año,  se  dio inicio a obras de adecuación del taller ANI, por lo cual se han 
desarrollado actividades del programa de manejo de infraestructura social como lo son el 
levantamiento de actas de vecindad. 

 
 

➢ Programa Participación Comunitaria 
 

En el marco del programa de participación comunitaria, se desarrollan reuniones con las 
comunidades y entidades locales y municipales, con el objetivo de brindar información 
sobre el proyecto Regiotram de Occidente, en cuanto a sus características técnicas, 
avances, aspectos sociales y ambientales de gran importancia en el desarrollo del mismo. 
 
A continuación, se presenta la información de las reuniones realizadas durante los meses 
de julio, agosto y septiembre  de 2022 que corresponden al tercer trimestre del año que se 
reporta, describiendo la población objetivo y el asunto, así como el número de participantes. 
 

Tabla 32.  Reuniones realizadas en el periodo Regiotram – Mes de Julio 2022 

Municipio Población Objeto/asunto 
Fecha ejecución No. 

Asistentes 

Mosquera  
Simulacros con personal de la alcaldía de Mosquera, 
empresas CENIT y Regiotram de occidente. Objetivo 
articulación local CMGRD Mosquera-Cenit -Regiotram 

17 y 26 de julio 
47 

Fuente: Informes mensuales contratista CFRO 2022 
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En el mes de julio no se llevaron a cabo reuniones correspondientes a  socializaciones con 
comunidad, ni reuniones para la  atención de solicitudes, peticiones, quejas o reclamos 
interpuestos por  la misma. Sin embargo, el concesionario participó en dos (2) reuniones 
relacionadas con la planeación y ejecución de simulacros de articulación local del Consejo 
municipal de Gestión de Riesgo de Desastres del municipio de Mosquera con las empresas 
Cénit y Regiotram de occidente. 
 

Tabla 33. Reuniones realizadas Regiotram en mes de Agosto  2022 

Municipio/ 
localidad 

Población Objeto / 
Comunidades 

Asunto 
Fecha de 
ejecución 

Número de 
participantes 

Madrid Veeduría Madrid 
Acercamiento entre la EFR y 
la veeduría 

2/08/2022 13 

Madrid Veeduría Madrid 
Socialización Plan de Manejo 
de Tránsito  

8/08/2022 16 

Mosquera 

CFRO / CIRO /APEC / 
Secretaría ejecutiva 
Desarrollo Económico 
Mosquera 

Protocolo de empleabilidad 16/08/2022 5 

Fontibón 
CFRO / CIRO /APEC /EFR 
/Secretaría Desarrollo 
Económico Fontibón 

Protocolo de empleabilidad 17/08/2022 6 

Facatativá  

CFRO / CIRO /APEC / 
Secretaría ejecutiva 
Desarrollo Económico 
Facatativá 

Protocolo de empleabilidad 17/08/2022 8 

Madrid 

CFRO / CIRO /APEC / 
Secretaría emprendimiento, 
turismo y empleabilidad 
Madrid 

Protocolo de empleabilidad 18/08/2022 6 

Funza 

CFRO / CIRO /APEC / 
Secretaría emprendimiento, 
turismo y empleabilidad 
Funza 

Protocolo de empleabilidad 18/08/2022 4 

Teusaquillo o 
Mártires 

CFRO / CIRO / EFR 
/Conambiente /ANLA / 
Alcaldías Teusaquillo y 
Mártires / CAR – SDA 

Etapa proceso de evaluación 
ambiental  

19/08/2022 14 

Fontibón 
/Mosquera 
/Funza 

CFRO /CIRO /EFR 
/Conambiente /ANLA 
Alcaldías Fontibón _ Funza 
y Mosquera 

Etapa proceso de evaluación 
ambiental  

22/08/2022 38 

Puente Aranda 
CFRO /CIRO /APEC /EFR 
/Secretaría Desarrollo 
Económico Puente Aranda 

Protocolo de empleabilidad 23/08/2022 5 
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Municipio/ 
localidad 

Población Objeto / 
Comunidades 

Asunto 
Fecha de 
ejecución 

Número de 
participantes 

Mártires / 
Teusaquillo/ 
Puente Aranda / 
Fontibón 

ANLA /CIRO /CFRO /EFR 
/Conambiente Comunidad 
localidades de Mártires, 
Puente Aranda y Fontibón 

Visita ANLA /EIA, según Auto 
de Inicio #6560/2022 
“Acompañamiento a 
Componente 
socioeconómico 

23/08/2022 60 

Funza 
 
Mosquera 

ANLA /CIRO /CFRO /EFR 
/Conambiente Comunidad 
municipios de Funza y 
Mosquera 

Visita ANLA /EIA, según Auto 
de Inicio #6560/2022 
“Acompañamiento a 
Componente 
socioeconómico 

24/08/2022 27 

 

Facatativá 

ANLA /CIRO /CFRO /EFR 
/Conambiente Comunidad 
municipios de Madrid y 
Facatativá 

Visita ANLA /EIA, según Auto 
de Inicio #6560/2022 
“Acompañamiento a 
Componente 
socioeconómico 

25/08/2022 45 

Teusaquillo 
CFRO /CIRO /APEC /EFR 
/Secretaría Desarrollo 
Económico Teusaquillo 

Protocolo de empleabilidad 26/08/2022 2 

Facatativá ANLA /CIRO /CFRO /EFR 
/Conambiente Alcaldías 
Facatativá _ Madrid y 
Puente Aranda 

Etapa proceso de evaluación 
ambiental  

26/08/2022 74 

Madrid 

Puente Aranda 

TOTAL:  15 Reuniones y 323 Participantes 323 

Fuente: Informes mensuales contratista CFRO 2022 
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Tabla 34. Reuniones realizadas Regiotram en el mes de septiembre de 2022 

Municipio/Localidad 
Entidad / 
Comunidades  

Asunto    
Fecha de 
ejecución   

Número de 
participantes   

Fontibón 
Empresas de y 
proyectos de la 
localidad 

Cámara 
Rueda de 
Negocios 
Reactivación 
económica 
Alcaldía de 
Fontibón 

15/09/2022  N/A 

 Facatativá  
Alcaldía 
municipal 

Socialización 
proyecto 
Regiotram - 
BIC 
municipio   

8/09/2022  15  

Madrid   
Alcaldía 
municipal 

Socialización 
proyecto 
Regiotram - 
BIC municipio  

8/09/2022   11 

Mosquera   
Alcaldía 
municipal 

Socialización 
proyecto 
Regiotram - 
BIC municipio  

8/09/2022   10 

Funza   
Alcaldía 
municipal 

Socialización 
proyecto 
Regiotram - 
BIC municipio  

9/09/2022   11 

Bogotá 

Cámara 
Instituto 
Departamental 
de Cultura y 
Turismo de 
Cundinamarca 

Socialización 
proyecto 
Regiotram - 
BIC  

9/09/2022  8 

Funza   
  

Mañana/Tarde 
de Café 
"Lluvia de 
ideas refuerzo 
socialización 
con 
comunidad 
Proyecto 
Regiotram de 
Occidente".  

14/09/2022  
 9 virtual  

Veeduría 2 Funza   

Madrid    

Mañana/Tarde 
de Café 
"Lluvia de 
ideas refuerzo 
socialización 
con 

14/09/2022    
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Municipio/Localidad 
Entidad / 
Comunidades  

Asunto    
Fecha de 
ejecución   

Número de 
participantes   

Veeduría 

comunidad 
Proyecto 
Regiotram de 
Occidente".  

1  

Bogotá/ Fontibón   

  

Mañana/Tarde 
de Café 
"Lluvia de 
ideas refuerzo 
socialización 
con 
comunidad 
Proyecto 
Regiotram de 
Occidente".  

14/09/2022  

  

Veeduría  1 

Bogotá 

  Presentación 
del proyecto 
Regiotram de 
Occidente, 
ante la 
Cámara 
Colombiana 
de 
Infraestructura 

15/09/2022  451 Cámara 
Colombiana de 
Infraestructura 

Total   10 Reuniones                                                                                                      
Participantes 

 519 

 
 

Tabla 35. Reuniones realizadas en el trimestre Julio-Agosto-Septiembre 2022 

Mes  N° Reuniones N° Participantes 

Julio 2 47 

Agosto 15 323 

Septiembre 10 519 

TOTAL 27 889 

 
En la tabla anterior se observa que durante el trimestre del presente informe se realizaron 
27 reuniones con comunidades e instituciones, con el objetivo de brindar información sobre 
el proyecto, con una cobertura de 889 personas. 
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Registro fotográfico 29. Reuniones con la comunidad 

 
 
Reuniones con comunidades de los Municipios de Mosquera y  Madrid, en el marco de la 
visita de la ANLA al proyecto en la semana del 22 al 26 de agosto de 2022. 
 

Fotografía 4.  Recorrido con comunidad de Madrid, identificando ubicación de futuras 
estaciones del Regiotram 

 
 
 

➢ Programa de Atención a la Comunidad 
 

Con el fin de dar respuesta de manera ágil y oportuna a las peticiones de los ciudadanos, 
el Concesionario, ha definido y presentado la siguiente clasificación:  
 
Atenciones ciudadanas: son aquellas que requieren de información laboral, comercial 
avance de obra (solicitud de información, solicitud de copias, consultas). 
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PQRS: Son quejas (protesta, censura, descontento, inconformidad), reclamos (exige o 
demanda ante la entidad una solución) y sugerencias (propuesta de mejora del servicio o 
gestión). 
A continuación, se presentan los consolidados de   PQRS recibidas en los meses de Julio, 
Agosto y Septiembre de 2022, agrupadas por temas, los lugares donde se recepcionaron y 
el estado actual de las PQRS.  
 

Tabla 36. PQRS recibidas durante el mes de Julio de 2022 

N° PQRS 
Recibidas 

TEMAS Lugar Estado 

2 
Invitaciones : una  a participar en programa radial en Madrid 
para informar sobre el proyecto  y otra para vincularse a la 
celebración de  50 años de una JAC en Madrid.  

Madrid Cerradas 

3 
Solicitudes de información sobre aspectos del proyecto 
Regiotram, por parte de la comunidad del área de influencia 
(veedurías Funza y Mosquera)  

Funza/Bogotá 
/Madrid  

Cerradas 

1 
Reclamación a la concesionaria CFRO por un daño menor 
ocasionado por una maquinaria (solicita reposición de unas 
plantas aromáticas afectadas) 

Facatativá Cerrada  

TOTAL 
 

6  Cerradas 

Fuente: Informes mensuales contratista CFRO 2022. 

 
Tabla 37. PQRS recibidas durante el mes de Agosto de 2022 

N° PQRS 
Recibidas 

TEMAS Lugar Estado 

6 
Solicitudes de información técnica del proyecto. 
(diseño del proyecto, estaciones, PMT, entre otros)  

Bogotá/Madrid Cerradas 

5 
Solicitudes de levantamiento de actas de vecindad en 
predios vecinos al taller ANI 

Bogotá  Cerradas 

3 
Solicitudes de información: sobre el programa de 
empleo, tema predial en Funza y solicitud de 
información de contacto con el proyecto. 

Mosquera/ 
Funza 

 Cerradas 

TOTAL 14  Cerradas 

Fuente: Informes mensuales concesionaria CFRO 2022. 
 

Tabla 38. PQRS recibidas durante el mes de Septiembre de 2022 
N° PQRS 
Recibidas 

TEMAS Lugar Estado 

9 
Solicitudes de información técnica del proyecto (aspectos 
silviculturales, diseño del proyecto, ubicación estaciones, 
manejo de tránsito, entre otros)  

Bogotá/Faca
tativá/Mosqu
era 

 6 Cerradas y 
3 en trámite 

4 Quejas o reclamaciones por afectaciones por obras  
Bogotá         
/ Facatativá 

2 Cerradas y 
2 abiertas 



 

INFORME  
PLAN PARTICIPACIÓN 

CON GRUPOS DE INTERÉS  

Página 85 de 97 

 

 
 
 
 
 

Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1 

Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia 

Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897 

3 
Solicitudes (levantamiento de acta de vecindad y una 
solicitud de donación, otros) 

Bogotá/ 
Facatativá 

 Cerradas 

TOTAL 16  

11 cerradas      
5 abiertas y 
en trámite (*) 
 

 
 (*) Es de anotar que las PQRS que se encuentran en trámite, están dentro de los términos 
establecidos para dar respuesta. 

 
Tabla 39.  consolidado de PQRS-Regiotram a septiembre 2022 

Total, de 
PQRS 
recibidas en el 
proyecto 

Total, de PQRS 
cerradas durante 
la ejecución del 
proyecto 

Total, de PQRS 
Abiertas durante 
la ejecución del 
proyecto 

Total, de PQRS 
recibidas en el período 
1 de julio al 30 de 
septiembre 2022 

Total, de PQRS 
Abiertas 
recibidas en el 
trimestre 
 Julio, Ago_Sept 
de 2022 

187 182 5 36 5 

Fuente: Informes mensuales contratista CFRO 2022. 
 
 

➢ Empleos Generados   
 

Tabla 40. Empleos generados en el Proyecto Regiotram corte a septiembre 30 de 2022 

EMPRESA 
EMPLEOS 
DIRECTOS 

EMPLEOS 
INDIRECTOS 

MANO DE 
OBRA 

CALIFICADA 
(MOC) 

MANO DE 
OBRA NO 

CALIFICADA 
(MONC) 

MONC  DEL 
AREA DE 

INFLUENCIA 

Concesionaria 
Férrea de 
Occidente 

115 288 226 177 36 (20,34%) 

Consorcio 
Interventor 

39 19 58 N.A 
N.A 

TOTALES 154 307 284 177 36 

Fuente: Informes mensuales contratista CFRO 2022 y del Consorcio Interventor 

 
En cuanto a la Mano de obra no calificada, de los 177 contratados, el 20.34 % , es decir 36 
personas pertenecen al área de influencia del proyecto, por donde  discurre el trazado de 
la línea férrea, principalmente para las  obras  del Taller ANI en el PK 5 (Localidad  Puente 
Aranda). 
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➢ Manejo de la Infraestructura social 
 
La Concesionaria Férrea de Occidente realizó el levantamiento de actas de vecindad en el 
sector aledaño al taller ANI, la cual realizó con personal técnico y social con el 
acompañamiento de la interventoría, previo al inicio de las actividades constructivas y de 
acuerdo con la metodología propuesta para la actividad. 
 
A la fecha, la copia de las actas de vecindad ha sido entregadas en su totalidad a los 
propietarios que permitieron el ingreso al personal del concesionario e interventoría para el 
diligenciamiento del acta. Para el caso donde no fue posible ingresar a los predios para el 
diligenciamiento del acta, se realizó el levantamiento del acta de fachada, las cuales serán 
radicadas en las alcaldías locales correspondientes. 
 

Tabla Actas de Vecindad Levantadas 
TOTAL, ACTAS VECINDAD DE 

VECINDAD LEVANTADAS 
SECTORES 

432 
Sector aledaño al Taller ANI (conjuntos residenciales 
de Salitre oriental y bodegas) 

Fuente: Informes del concesionario CFRO 
 
Es de anotar que el número total de actas puede variar, considerando que se han 
presentado solicitudes de diligenciamiento de acta de vecindad por parte de propietarios 
que expresan que en la fecha en que fueron notificados sobre la realización de la actividad, 
no les fue posible atender la visita   y la concesionaria ha estado respondiendo 
positivamente. 
 

 
5. PLAN DE REASENTAMIENTO 

 
Proyectos Transmilenio Fase II Y III y Regiotram de Occidente 
 
La EFR, en el marco de su política de reasentamiento para la adquisición predial de los 
proyectos Transmilenio Fase II y III y Regiotram de Occidente, ha ejecutado actividades 
necesarias para mitigar, manejar y compensar los impactos y vulnerabilidades 
socioeconómicas que se acusarán en los propietarios de predios que serán afectados de 
manera total o parcial por la ejecución de los proyectos. 
 
Principales Dificultades FASE II: Proceso de pago del último contado a propietarios que no 
han podido cumplir con el lleno de requisitos, específicamente porque no se les ha 
concedido los paz y salvos de servicios públicos en especial relacionados con la empresa 
ENEL - CODENSA, que generó cobros posteriores a la solicitud de desconexión, 
desconociendo la entrega y demolición del inmueble.  
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FASE III:  Se reitera anotación del predio TM-3-203, en relación a que esté no presenta 
identificación registral, se continua en espera de respuesta por parte de Notariado y 
Registro respecto de esta condición, a fin de continuar con el trámite de adquisición predial 
de este inmueble. 
 
En Fases II y III:  El Registrador de la Oficina de Instrumentos Públicos de Soacha, no ha 
atendido las reiteradas solicitudes personales y escritas respecto a la atención del caso del 
predio TM-3-203 y del predio TM-3M-120 que, aunque fue entregado de forma voluntaria, 
presenta condiciones para aplicar la figura de saneamiento automático, así como para una 
parte del predio de la Fase II TM-2-077. 
 
Proyecto Regiotram: Principales Dificultades: Expectativas de los propietarios y poseedores 
del municipio de Mosquera respecto de valor comercial de los inmuebles, han dificultado el 
proceso de aceptación de las ofertas notificadas, más los requerimientos radicados ante la 
EFR y que se relacionan con los avalúos comerciales carecen de sustento técnico y jurídico 
que permitan rebatir los avalúos elaborados por la Empresa Inmobiliaria y de servicios 
logísticos de Cundinamarca. 
 
En relación a los procesos del trámite de desconexión de los servicios públicos se ha tenido 
dificultades principalmente para el proceso de desconexión del servicio de energía eléctrica, 
por cuanto la Empresa ENEL Colombia demora en programar el proceso de desconexión 
del servicio, para la entrega de los mejoratarios a la EFR. 
 
Anexo 2. Informes Plan de Reasentamiento 
 
 

6. PÁGINA WEB Y REDES SOCIALES 
 
La Empresa Férrea Regional con la página Web y redes sociales, busca facilitar el acceso 
a la información pública de manera permanente por parte de los usuarios ciudadanos y 
grupos de interés. 
 
A continuación, se presentan las publicaciones realizadas en las redes Facebook, Twitter e 
Instagram, de los contratos Transmilenio a Soacha fases II y III y Regiotram de Occidente, 
para el periodo reportado.  
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Tabla 41.  Publicaciones redes sociales página web 

Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
Regiotram de 
occidente en 
marcha. 
 
Facebook Julio 
de 2022 

 
  
Feria de empleo 
de la 
Gobernación de 
Cundinamarca 
con 
participación de 
la EFR. 
 
Facebook (julio 
2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
 
Consejo 
municipal de 
Soacha con la 
participación de 
la EFR. 
Transmilenio 
Soacha fase II y 
III. 
 
Facebook (julio 
2022) 

 
 
 
Estaciones 
Regiotram de 
Occidente 
 
Facebook 
(agosto 2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
 
Convocatoria 
para la 
vinculación d 
epersonal 
Fase II y III 
Transmilenio 
Soacha 
 
Facebook 
(agosto 2022) 

  
 
 
Recorrido por el 
trazado de 
Regiotram de 
Occidente 
 
Facebook 
(agosto 2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
Modelo del tren  
Regiotram de 
Occidente 
 
Facebook 
(septiembre 
2022) 

 
 
Participación en 
la socialización 
de 
Regiotram de 
Occidente en el 
Concejo 
Municipal d 
Mosquera 
 
Facebook 
(septiembre 
2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
Agenda de 
socilizaciones 
Regiotram de 
Occidente 
 
Facebook 
(septiembre 
2022) 

 
 
 
Pasos para la 
contratación de 
personal 
Regiotram de 
Occidente 
 
TWITER (julio 
2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
 
Concejo de 
Soacha avance 
de las obras de 
Fase II y III de 
Transmilenio. 
 
Twiter (julio 
2022) 

 
 
 
 
Estaciones 
Regiotram de 
Occidente. 

 
Twiter (agosto 
2022) 

 
 
Convocatoria 
para vinculación 
laboral Fase II y 
III de 
Transmilenio 
Soacha. 
 
Twiter (agosto 
2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
 
Recorrido 
trazado 
Regiotram de 
Occidente 
 
 
 
Twiter (agosto 
2022) 

 
 
 
Calificación 
Empresa Férrea 
Regional. 
 
Twiter 
(Agosto 2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
Socialización 
Concejo 
Mosquera 
 
Regiotram 
Occidente 
 
Twiter 
(septiembre 
2022) 

 
 
Trabajo 
articulado por 
los proyectos en 
movilidad a 
cargo de la EFR 
 
Twiter 
(septiembre 
2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
 
 
Estaciones 
Regiotram de 
Occidente 
 
Instagram 
(Agosto 2022) 

 
 
Convocatoria 
para vinculación 
laboral 
Fase II y III de 
Transmilenio 
Soacha. 
 
 
Instagram 
(Agosto 2022) 
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Pieza 
divulgación 

Publicación 

 
Socialización 
Concejo 
Mosquera 
 
Regiotram 
Occidente 
 
Instagram 
(septiembre 
2022) 
 

 
 
 
Recorrido por el 
trazado 
Regiotram 
Occidente 
 
Instagram 
(septiembre 
2022) 

 
 
 


