SEGUIMIENTO A LAS ESTRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: Empresa Férrea Regional S.A.S.
Vigencia: 2018
Fecha de Publicacién: Enero 31 de 2019

empresa férrea regional

Actividades Realizadas % de
Componente Actividades Programadas Ejecucion Responsable Observaciones
31/12/2018 31/12/2018
I1. Aqmmlstrar y' egectuar s;:gmmlento a :_as ?reas reallz?r(cj)n el seguimiento a 100% Se recomienda reforzar el
os.rlesgosI asociados a cada proceso y]los riesgos asociados a su proceso. Lider del Proceso / Servidor seguimiento a los riesgos
registrar el avance designado identificados, y el correspondiente
Administracion de los Riesgos registro trimestral de esta actividad.
2. Difundir actualizaciones a la politica y|No se presentaron actualizaciones 100% , .
, el p Y P " |Lider del Proceso / Servidor o
mapa de riesgos institucional. . No se presentaron actualizaciones
designado
1. Analls.ls de Io.s pr<?c'esos de la Emlpresa Act.ualmente la EFR S.AS. no tiene, N/A Se evidencia que actualmente la EFR
ccgn 'el fin lde'5|mpllf|car, estanc'iar'uar o reglstradf) en el o SUIT] S.A.S. no tiene registrado en el SUIT
Eetratesias Antitrmites eI|m|'n'ar tra‘mltes y otros procedimientos (wwyv.'su1t.gov.co) prolced|m|entos Direccién Administrativay | (www.suit.gov.co) procedimientos
g administrativos administrativos, en razén a que la Financiera administrativos, en razén a que la
emp.r?sa no S? encuer’nra prestando empresa no se encuentra prestando
servicios a la ciudadania. servicios a la ciudadania
1. Publicar en el portal Web y en las & i i 0, K K ]
redes sociales infi)rmacién sgbre las L2 Empféfa Ferrea REEIOTTH! realiza la 30% Se evidencia que la Empresa Férrea
. ) publicacion en la pagina web Regional esta optimizando el uso de
actividades que desarrolla la entidad delinstitucional donde se refleja el la pégina web
conformidad con la Ley 1712 de 2014, en Direccién Administrativa . ’
cumplimiento de ! sus rocelsos ?Vance de |03 provectos y os Financiera ! Teniendo en cuenta que la EFR,
N procesosfinformes que le competen. cambio de hosting y cambio en el
misionales y de apoyo, incluidos L X
X ., . disefio en la pagina, se en el proceso
informes de gestion, evaluacion, | i
Lo de cargue de informacion.
lauditoria. entre otros
0,
Rendicion de Cuent 2. Coordinar y ejecutar reuniones con los| 100% Director Administrativo y
endicién de Cuentas . ; i i i . . ) ’ . .
Equipos Transversales (Director|>® . eY'denc'an reuniones de Financiero, Director de Se evidencian los informes de
Administrativo y Financiero, Director de Seglf'm'ento donde participan los Asuntos Legales y Rendicién de Cuentas en las actas de
Asuntos Legales y Corporativos, Director Equipos Transversales. Corporativos, Director Junta Directiva y Asamblea General
Técnico, Gerencia y Jefe de Control Técnico, Gerencia y Jefe de de Accionistas.
Interno). Control Interno
L. Lai i6 i6 1009 . . P
3. Informar la gestion y resultados de la a informacién aclerca de Ia' gestion 00% . ., . X Se evidencia el uso de la pagina web
. . - de la Empresa Férrea Regional es Direccién Administrativay | . © . L
entidad a través de los distintos canales| . o ) . institucional, en la publicacién de la
L publicada en la pagina Web. Financiera X [
de atencion. informacion institucional.
Se evidencia la respuesta oportuna a]  100% Se evidencia que se acepto la

Atencidn al Ciudadano

1. Responder en términos de Ley las
peticiones escritas, virtuales,
presenciales y telefénicas, de caracter
general, particular y de informacién, que
presenten los ciudadanos.

las solicitudes de los ciudadanos.

Direccién Administrativa y
Financiera

sugerencia de llevar un control de en
los documentos radicados
numerando en forma consecutiva los
mismos, de esta manera las
solicitudes de los ciudadanos se

o dentificar faci

ANDRES FELIPE TRUJILLO GALVIS
Director (E)

BENJAMIN ENRIQUE JIMENEZ RUBIANO
Jefe Oficina de Control Interno




